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OFICIO N° 081-2022-UE ENSAD/OA
Sra:
Lucia Lora Cuentas
Directora General (e)
ENSAD
ASUNTO: Proyecto de resolucién que autoriza la devolucion de pagos realizados por
concepto de matriculas.
REF: a) Informe N° 037-2022-UE ENSAD/DA

b) Informe N° 038-2022-UE ENSAD/DA
c) Informe N° 039-2022-UE ENSAD/DA
d) Informe N° 040-2022-UE ENSAD/DA
e) Informe N° 041-2022-UE ENSAD/DA
d) Informe N° 043-2022-UE ENSAD/DA
f) Informe N° 045-2022-UE ENSAD/DA

Es grato dirigirme a usted para saludarla cordialmente y alcanzar el Informe N°
021-2022-UE ENSAD/OA-AT elaborado por el area de tesoreria, a fin de que su Direccion
autorice mediante acto resolutivo, la devolucion de pagos realizados por conceptos de
matriculas, en virtud de los motivos expuestos en los documentos de la referencia.

En ese sentido adjunto proyecto de resolucion y documentacion sustentatoria
para que a través de su despacho se derive a la Oficina de Asesoria Juridica para su revision y
visacion respectiva.

Agradeciendo la atencién que brinde al presente, quedo de usted.

Atentamente,
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INFORME N° 021 2022-UE ENSAD AT
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Ficayil Favong Sioe T o0 Ao
De Abel Teodoro Huaranga Palacios A T
Coordinador del Area de Tesoreria | 2
31 pm i
A - Israel Ramdn Pongo ADMINIST
Jefe de |la Oficina de Administracion
Asunto : Proyecto de Resolucidn Directoral por Devolucin de Pago.

Referencia Memorandum N° 0138-2022-UE ENSADIOA

Memorandum N° 0139-2022-UE ENSAD/OA
Memaorandum N® 0140-2022-UE ENSADIOA
Memorandum N® 0141-2022-UE ENSADIOA
Memorandum N® 0142-2022-UE ENSADIOA
Memorandum N* 0149-2022-UUE ENSAD/OA
Memarandum N® 0150-2022-LIE ENSAD/OA

Fecha : 31 de Mayo del 2022

Me es grato dirigime a Usted a fin de comunicar e informar en atencién de la
referencia, respecto a la devolucién de los pagos efectuados por concepto de
matricula y otro, segln detallo lo siguiente:

2.1

BASE LEGAL

1.1 Decreto Legislative N® 1495, que establece disposiciones para garaniizar la

continuidad y calidad de la prestacion del servicio educativo en los Institutos y

Escuelas de Educacién Superior, en el marco de la emergencia sanitaria

causada por el COVID-19.

Decreto Supremo N® 156-2020-PCM Decreto supremo que establece las medidas

que debe seguir la ciudadania en la nueva convivencia social y proroga &l

Estado de Emergencia Nacional por las graves circunstancias que afectan la

vida de la Nacion a consecuencia del COVID-18.

D.UN® 002-2022 Medidas Extraordinarias destinadas s garantizar la respuesta

sanitaria de atencion en los establecimientos de salud en el marco de la emergencia

sanitaria por la pandemia por la COVID-19.

1.4 Decreto Supremo N* 058-2022-PCM Decreto supremo Promoga del estado de
Emergencia nacicnal

1.5 Directiva de Tesoreria N*001-2007-EF/77.15.

ANALISIS

Que, con Informe N° 037-2022-UE ENSAD/DA la Direccidn Académica del ENSAD
comunica e informa la necesidad de que la oficina a su cargo, tramite la devolucién
de pago por concepto de licencia de matricula en el semestre académico 2022-1 la
Srta. Angelina Meylin Lauz Crespo con DNI N® 62332826 por el importe de s/, 50,00
(Cincuenta y 00/100 soles) de la Bolata de Venta N° 001-007007 del 13.08.21,
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depositade a la Cuenta Corriente N* DD068359511 Recursos Directamente
Recaudados del ENSAD G.U.CH. segln voucher del Banco de la Nacién adjunto,
por las razones expuestas en el documento de la referencia.

2.2 Que, con Informe N°® 038-2022-UE ENSAD/DA la Direcciton Académica del ENSAD
comunica & informa la necesidad de que la oficina a su cargo, tramite la devolucién
de pago por conceplo de licencia de matricula en el semestre académico 2022 la
Srta. Camila Estelita Nauri Tello con DNI N° 74212802 por el imparte de s/, 550.00
(Quinientos Cincuenta y 00/100 soles) de la Boleta de Venta N* 001-008524 del
11,0322, depositado a la Cuenta Corriente N® 00068359511 Recursos
Directamente Recaudados del ENSAD G.U.CH. segin constancia de transferencia
Interbancaria adjunto, por las razones expuestas en el documento de la referencia.

2.3 Que, con Informe N° 039-2022-UE ENSADVDA la Direccion Académica del ENSAD
cemunica & informa la necesidad de que la oficina a su cargo, tramite la devolucion
de pago por concepto de licencia de matricula en el semestre académico 2022-] la
Sr. Walter Willem Chunga Pachas con DNI N° 76192309 por el importe de s/.
550.00 (Quinientos Cincuenta y 00/100 soles) de la Boleta de Venta N® 001-008696
del 22.03.22, depositade a la Cuenta Comiente N° 00068358511 Recursos
Directamente Recaudados del ENSAD G.U.CH. segin voucher del Banco de |a
Macitn adjunto, por las razones expuestas en el documento de la referencia.

2.4 Que, con Informe N 040-2022-UE ENSAD/DA |a Direccion Académica del ENSAD
comunica & informa la necesidad de que la oficina a su cargo, tramite la devolucion
de pago por concepto de matricula en el semestre académico 2022-| (doble pago
errer de transaceion) la Srta. Ana Paula Galvez Diaz con DNI N® 74423539 por el
importe de s/. 550.00 (Quinientos Cincuenta y 00/100 soles) de la Boleta de Venta
N® 001-008579 del 11.03.22, depositado a la Cuenta Comriente N* 00068359511
Recursos Directamente Recaudados del ENSAD G.U.CH. segln constancia de
transferencia Interbancaria adjunte, por las razones expuestas en &l documento de
la referencia.

2.5 Que, con Informe N* 041-2022-UE ENSAD/DA |a Direccion Académica del ENSAD

comunica e informa la necesidad de que la oficina a su cargo, tramite la devolucion

de pago por concepio de licencia de matricula en el semestra académico 2022-1 la

Srta. Carmen Angelica Maria Javier Ampuero con DNI N® 73615146 por el importe

de s/. 550.00 (Quinientos Cincuenta y 00/100 soles) de |a Boleta de Venta N* 001-

008271 del 03.03.22, depositado a la Cuenta Cormiente N° 00068359511 Recursos

Directamente Recaudados del ENSAD G.U.CH. segin constancia de transferancia

Interbancaria adjunto, por las razones expuestas en el documento de la referencia.

Que, con Informe N* 043-2022-UE ENSAD/DA |a Direccidn Académica del ENSAD

comunica & informa la necasidad de que la oficina a su cargo, tramite la devolucion

de pago por concepto de matricula en el semestre académico 2022-] &l Sr. Jorge

Luis Palma Ustrilla con DNI N* 75369182 por el importe de s/, 580.00 (Quinientos

Ochenta y 00/100 soles) de la Boleta de Venta N° 001-DDB596 del 11.03.22,

depositade a la Cuenta Corriente N° 00088359511 Recursos Directamente

Recaudados del ENSAD G.U.CH. segim voucher del banco de la nacién adjunto,

por las razones expuestas en el documento de la referencia.

2.7 Que, con Informe N* 045-2022-UE ENSAD/DA la Direccidn Académica del ENSAD
comunica e informa la necesidad de que la oficina a su cargo, tramite la devalucion
de page por concepto de licencia de matricula en el semestre académico 2022-1 la
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Srta. Mileni Nicole Yauri Pedrada con DNI N® 74884 147 por el importe de s/. 100.00
(Cien y 0O/100 soles) de la Boleta de Venta N° 001-008714 del 23.03.22,
depositado a la Cuenta Corrienta N® 0D0BB359511 Recursos Directamente
Recaudados del ENSAD G.U.CH. segin constancia de transferancia Interbancaria
adjunto, por las razones expuestas en el documento de la referencia.

28 Que, Los vouchers y constancia de transferencia Inferbancaria que Indica y adjunta
al presente en el flems 2.1, 22, 2.3 2.4, 25 26 y 27 es vélido su depdsito y
corresponde a la cuenta corriente mencionada a cargo del Area de Tesoreria de la
Cificina de Administracion ENSAD G.U.CH.

2.9 Que, de acuerdo al estado de Emergencia Nacional sanitaria COVID19 vigente a
la fecha, las coordinaciones y/o consultas se realizan por via mavil con el
Implantador y especialista dal Area del Sistema Integrado de Administracién
Financiera-MEF (Induccion de Orden de Pago Eleclrénico-OPE); asimismo a los
especialistas de soporte técnico y con el Area de Contabilidad del pliego Ministerio
de Educacion, recomiendan acciones de atencidn de ejecucidn como los casos de
devoluciones de [a fuente de Financiamiento Recursos Directamente Recaudados,
en el modulo Administrativo SIAF-SP de cada Unidad Ejecutora y el Banco de la
Macidn.

de Educacion de Gaction Pedapigica

. CONCLUSION Y RECOMENDACION

3.1 La situacion actual de emergencia nacional por COVID-18, ha provocado medidas
y protocolo de bioseguridad ante el la COVID-19 que a la fecha se encuentra
vigente a nivel nacional.

3.2 Se recomienda de acuerdo con [0 expuesto de los documentos de la referencia
autorizar mediante acto resolutivo la atencién de la develucidn solicitada,

3.3 Autorizar a la Oficina de Administracidn que a lravés del Area de Tesoreria del
ENSAD, realizar las scciones administrativas para disponer la devolucidn
respectiva segin documentas de la referencia, ante el Sistema de Administracion
Financiera-Modulo Administrativa (SIAF-MEF) y con el Banco de la Nacidn para
su devolucién en la modalidad de Orden de pago electronico y/o giro de cheque a
cada usuario, con afectacién a la Cta. Cle. N* 00068359511 del Banco de la
MNacion - Recursos Directamente Recaudados de la Escuela Nacional Superior de
Arte Dramatico "Guillermo Ugarte Chamorro”

3.4 Deciarar la nulidad de las Boletas de Venfa N° 001-007007 def 13.08.21, N* 001-
8594 del 11.03.22, N® 001-008696 del 22.03.22, N* 001-008579 de/ 11.03.22, N°
0071-8271 del 03.03.22, N* 007-8596 dal 11.03.22 y N® 001-008714 del 23.03.22
emitida y archivado por el Area de Tesoreria OA. ENSAD.

Es cuanto informo a su oficina, para los fines pertinentes

Atentamente,

B b e R R TR
AR T
CORMEAROR DEL AREA DE TESSSES
IMDAD EJECUTORA N*133 - ENEAL
WMIMIATERRD DE EDUACACION
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] - Sr. Abel Huaranga Palacios
Coaordinador (2) del Area de Tesoreria

ASUNTO 1 Devolucion de pago por concepto de matricula
REF. : Informe N* 037-2022-UE ENSADIDA
FECHA : Lima, 18 de mayo del 2022

Me dirijo a usted con Ia finalidad de solicitarle tenga a bien realizar las acciones
administrativas que conduzca la devolucion del pago realizado por conceplo de matricula, en
virtud de lo expuesto en el documento de |a referencia,

Agradeciendo la alencidn que brinde al presente, quedo de usted,

Atentaments,

SRAEL 1 RAN

JEFE DE LA CFICINA DE afeam1S
EJECUTORA K 123 ENEAD
ISTERSQ DE EDUICACKIN
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A - Lic. israel Ramdn Pongo 10w i
Jefe de la Oficina de Adminisiracian T f
Asunto : Devolucidn de pago por concepto de matricula 4 ,.......,-_ T ol _'i‘r = ,

en el samestre académica 2021-11

Fecha : Lima, 17 de mayo de 2022

Me es gralo dirigirme a usied, a fin de comunicar e informar ta necesidad de que la Oficina 2 su
carge, ramite la devolucidn de pago por concepio de licencia de maltricula en al semeasire
académico 2022-1.

Lo comunicade $& basa en ko sigutente;

1. BASE LEGAL

1.1 Constitucion Pelitica, Ariculo 18°.- "...Cada universidad es auldnoma en su régimen
normativa, de gobiemo, académico, administrativo y econdmico, Las universidades
e figen por sus propios estatulos en el marco de ta Constitucidn y de las leyes™

1.2 Ley N° 28044, Ley General de Educacidn y modificatorias, Undécima Disposicidn
Complementaria y transiloria.- Las Escuslas de Oficiales y Escuelas Superiores da
las Fuerzas Armadas y de |a Policia Nacional, la Escusla de Sakud Piblica del Pend,
la Academia Diplomatica del Perd, el Instituto Pedagdgico Macional de Momerron,
la Escuela Macional de Marina Mercante “Almirante Miguel Grau®, la Escusts
Macional Superior Autdnoma de Beflas Artes, la Escuela Superior de Ballas Artes
“Diego Quispe Tilo", el Conservatorio Nacional de Masica, y otras que tenen por ley
un régimen académico y de goblerno especializado, mantienen su autonomla
académica y econdmica y se acreditardn como instituciones de Educacién Sugerior
de acuerdo a los requisitos que establezca la ley de la  materda

2. ANTECEDENTES

2.1 CQué, la Conslilucitn Politica de Perd en su Arficulo 18° menclona la aulonomia
académica y econdmica de |as Instituciones Educativas Superiores (29 de diciembre de
1893).

22 Qué, mediante Resolucidn Direcloral N® 038-2020-UE ENSAD/DG, se apmbd el
Reglamenio Intermo de la Escuela Macional Superior de Are Dramaltico “Guillarmo
Ugarte Chamorre”, en el cusl se indica en el CAPITULD |, Articula N* 16. "El Consajo
Directivo @5 el drgano méximo v de mayor jerarguia de la Escuela Macional Superior de
Arie Dvamdlico Guilermo Ugarde Chamomo. Es responsable de aprobar paolitices
institucionales y de asegurar la marcha adecuada de la enfidad”™. (Lima, 25 de mayo de
2020),

2.3 Que, la ENSAD mediante Resolucidn Directoral N* 039-2020-UE ENSADVDG aprueha
el Reglamento Académico de la Escusla Nacional Superior de Arte Dramdtico "Guillarmo
Ugarte Chamomo®, en &l cual se Indica en o CAPITULD |, Artlculo N* 28 - La
grganizacidn, programacion y ejecucidn del proceso de malricula estd a cargo de la
Coordinacidn Académica v es supervisado por la Direccin Académica, lal como lo
sofala el articuko 38° del Reglamento Imemo sobre las funciones de la Coordinacion
Académica®, (Lima, 25 de mayo de 2020).
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24 Que, el inkcio de las clases del semesire 2021-11, fue el 23 de agosto de 2021, segin
calendario académica,

2.5 Que, la Resclucidn Directoral N* 083-2021-UE ENSADIDG, que autoriza las becas par
vulnerabiidad fue publicedo el 27 de setiembre de 2021,

3. ANALISIS

3.1. La estudiante Lauz Crespo Angelina Maylin con DN N* 62332828, depositd S/ 50.00
(cincuents nuevos soles) anles del inicio de clases del semestre 2021-I1.

3.2 La Resolucion Direcloral N* 083-2021-UE ENSADIDG, fus publicado 5 semanas
después del procese de matricula, en el gue figura gue la estudiante es beneficiada con
una beca completa por vulnerabilidad. La estudiante ya habia realizado un depésito
anles da dicha regolucitn.

3.3. La estudiante emnvid un correo el 14 de febrero solichande la devolucion de sus S/ 50
soles, adjuntando &l comprobante de pago y su FUT. (Anaxa 01)

3.4, Mesa de Paries derivd soliciiud el 15 de octubre a la Direccldn Acaddmica, via comeo
elacitninico.

4.5. La Direccidn Académica derivd caso para ser revisado y detallado por Coordinacion
Academica, mediante el correo electronico. (Anexo 02)

3.6. La Coordinacién Acaddmica asignd a la asistente de procesos académicos, guien se
enconiraba en rangicidn de salida de la ENSAD, Dicha solicitud no se atendid por dicha
transicidn y no se retomd ol proceso.

3.7. La estudianie s& ha acercado duranie el mes de abril dal 2022 para hacer la consults
sobre =U solicitud, ef cual se ha descrilo anteriormentsa.

4. CONCLUSION ¥ RECOMENDACION

4.1, La estudiante Lauz Crespo Angelina Meylin con DN N* 62332828, realizd un deplsito
de S/ 50.00 anfes de la publicacion de |a Resolucidn Directoral N°083-2021-UE
ENSAD/DG, en el que la estudiante fue beneficiada con una baca complela por
vilnarabilidad.

4.2 La estudianie perienece al Il ciclo turno tarde de la carrera de Educacion Artistica,
pspecialidad Arte Dramatico,

4.3. En ol proceso de regularizar el caso que no se atendid en = liempo establecido, so
recomienda alender solicitud de devalucidn de dinero,

Es cuznto informo a su oficing, para log fines pertinentes

Alentamenle,
Gifberio Romearo Soto
Drachbor Académico — EMSAD
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A : Sr. Abel Huaranga Patacios
Coordinador (&) del Area de Tesoreria

ASUNTO : Devclucidn de pago por concepto de matricula
REF. ! Infarme N* 038-2022-UE ENSAD/DA
FECHA £ Lima, 18 da mayo del 2022

Me dirijo a usted con la finalidad de solicitarls tenga a bien realizar |as acciones
administrativas que conduzca la devolucian dal pego realizado por concepio de matricula, en
virtud de lo expuesto en el documento de la referencia.

Agradeciendo la atencidn que brinds al presents, quedo de usted.
Aleniamenta,
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INFORME N* 038-2022 SAD

Jefe de la Oficing de Administracian ik

l!
Asunio = Devolucién de pago por concepto de matricula : o
on el semestre académico 20224

Fecha ) Lima, 17 de mayo de 2022

Me g3 grato dirigirme a usled. a fin de comunicar & informar la nocesidad de gue la Ofcing & sy
carga, tramite la devolucidn de page por conceple de licancia de matricuta on ef semasira
acaddmico 2022

Lo comunicado se basa en lo siguiante:

1. BASE LEGAL

1.7 Constitucidn Politica, Articula 18° - *...Cada universidad &8 Auldnoma &n su régimen
normativo, de goblemno, académico, adminlstrativo ¥ #condmico, Las universidades
S0 rigen por sus proplos estatutos en al marcs de la Constitucidn y de las leyes”,

12 Ley N® 28044, Ley General de Educacian ¥ medificatorias, Undécima Disposicién
Complemantaria y transitoria,- Las Escuslas de Oficlales y Escuslas Superiores de
las Fuerzas Armadas v de la Policia Macionsl, la Escuels de Salud Poblica del Pang,
la Acadamia Diplomatica del Perd, el Instituto Pedagdgica Nacional de Momlarico,
la Escuela Macional de Marina Mercante "Almirante Miguel Grau®, la Escusia
Nacional Superior Autdnoma de Bellas Ares, la Escuala Superior de Bellas Artes
"Diego Quispe Tilo", e Conservatorio Nacianal de Misica, y oiras que lisnen por lay
un régimen académico y de goblama espaciabizade, mantienen su autonomia
académica y scondémica y se acredilardn como instituciones da Educacicn Superior
de acuerde a los requisitte que establezca |s ley de la mateda.

2. ANTECEDENTES

2.1 Qud, la Constitucidn Polltica de Perd en su Arfeuio 18" menciona la autonomia
académica y econdmica de las Instituciones Educativas Superiores (20 de dicigmbre de
1883).

22 Qué, mediante Resolucién Direcloral N* 038-2020-UE ENSAD/DG, se aprobd el
Reglamento Interna de la Escuela Macional Superior de Arte Dramélico “Guillerma
Ugarle Chamarro®, en el cusl se indica en e Articulo N* 40, "Elfa Coordinacdaria
Académico’s es responsable del cumplimiento de fas sigulentes funciones: 40,1,
Qrganizar el proceso de malricula”™; “Articulo N° 54. Matricula Sen requisitos para la
matricula; 54.3. El ingresante puede solicitar lleencia™ {Lima, 25 de mayo da 2020)

2.3 Qué, la ENSAD mediante Resolucidn Direcioral N® 039-2020-UE ENSADIDG aprueba
&l Reglamanto Acaddmica de la Escusla Macional Superior de Arle Dramdtico *Guiliermo
Ugarte Chamorra”, en e cual se indica en &l CAPITULG |, Articulo N* 28 .. La
organizacion, programacién y efecucidn del proceso de matricula esta a cargo de la
Coordinacidn Académica y es supervisado por la Direccin Académica, tal coma lo
sefisla el articulo 38" del Reglamento Intemo sobre las funciones de la Coordinacida
Académica’; “Ariculo N* 30 .- Para los/las postulantes ingresantes, la mairicula an todas
las asignaturas del primer cicle es absolutaments oblgatoria, Estén excepluades de la
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matricula en lodas las asignaturas del prmer ciclo los casos de ingreso bajo modakidad
extraordinaria, en 1a que ellla ingresante acredite haber cursado estudios de nived
universitario para su convalidacion. En cualquier caso, elfa ingresante puede solicitar
licencia®; (Lima, 25 de mayo de 2020).

Qué, el Regismento Académico safiala en su Addiculo N* 77.- “Lostas estudiantes
podrén relirarse de alguna o de todas las asignaluras en las que se& encuentran
matriculados. Esle proceso se realiza dnicaments durante la semana anterior a la de los
examenes parciales segun cronograma académico. Al aprobarse el retiro, |as
asignaturas se considerarin como no llavadas®,

Qué. el Derecho de Pago para la Matricula es regulado por el ilem N* 3 y N4 de la Gula
da Servicics 2017 aprobado con Resolucin Direcloral N* 029 2017 UE ENSADVDS.
Qué, mediante publicacidn por medio de la pégina web del Cronograma Académico
2022 {07 de febraro de 2022), se comunicd a la comunidad estudiantil gue, el proceso
de renovacién de fa matricula en el afio 2022 tendra inicio el 0B de marzo.

Que, el inicio de las clases del semasire 2022-1, fue el 04 de abril del presente afa, sagln
catendara acaddmico.

Que, s ha recibido a ravés de un FUT y cofres elecirdnico la solicilud de una esludiants
solicilando 8 devolucidn de dinero por conceplo de matricula para esle semestre 2022-

2.4

2.5

26

27

2.8

L.
3, ANALISIS

3.1. Se ha recibido una solicihed de devolucidn de dinero por concepto de matricula para el
sermesire 2022-] de la siguients esludiante:

ue | APELLIDOS o CARRERA INPORTE | COMCEPTO | FECHA DE DESCRIPCION DE ROMTO
¥ NOBBAELS EMSO0LES | OF PAGO SOLICITLD DEVOLLI TGN BEVOLUCION
Estudisnie FOMCITG
Informacian desde el 02 de
L abeil ¥ huega envid s
TELLD, solicitiad,
QY (s 72112807 | Actuscidn | 555000 | MATRICULA | 0Gf042023 Envid  Solictud 3 dar 5/ 550,00
Extedits despuds dol  inip  del
spmetre 2022+, e cuml
inicio el 04 d #hril,
3.2, La estudiants RAURI TELLO, Camia Estedita, realizd su solicitud de devolucién de dinaro por
concepta de matricula el 0B de abiil, dos dias después del Iniclo del semestre 2022,
3.3. La estudiante RAURI TELLO, Camila Estelita, habia solicitado a través del correo electrénico
la infarmacidn y orienlacidn para dicha solicitud desda el 02 de abril.

34, La estudiante ha sido noliicada sobre el proceso de devolucian, tenlends &n cusnla las
evidencias preporcionadas por o proceso de malricula, reglamento y cronograma
académino.

4. COMNCLUSION ¥ RECOMENDACION

4.1,

La esludiante NAURI TELLO, Camila Estelita con DNl N* 74212802, ha solicitado
devalucian de dinero por conceplo de matricula.

4.2, Mo se hallaron narmas legales de la ENSAD, para impedir yfo debatir ef no relomo de su
pago,
Se bendria por este informe, un reembolso total de 8/ 550.00 nuevos soles.

4.3,
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4.4. Dado lo mencienado lineas arriba, se solicita a8 su despacho, realizer la continuacién del
tramite corespondiente, para la realizacion de la devolucion respactiva,

Es cuanto informo a su oficina, para los fines pertinenlas.

Alentamenis,

Gilbers Ramera Sato
Diractor Académico — ENSAD
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Anexo
APELLIDOS NOMBRES b | IMPORTE ey
compieTos | compieros | PMOCE | ensppes | MOTIVO | DEVOLUGO
- N EN SOLES
Rauri Tello | Camila Estelita | 74212802 | S50 LICENCIA 550
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MEMORANDUM N° 140 - 2022-UE ENSADIOA

Sr. Abel Husranga Palacios
Coordinador {8} del Area de Tesoreria

Devolucion de pagoe por concepto de matricula
Infarme N* 039-2022-UE ENSAD/DA,

Lima, 18 de mayo del 2022

i
' ARTE Tiga

Cadlip s g a- b Chusisrees

Me dinjo a usted con la finalidad de solicitarie tenga a bien realizar las acciones
administrativas que conduzca la devolucidn del pago realizado por concepio de matriculs, en
virtud de lo expuesto en el documento de la referencia.

Agradecienda |a atencldn que brinde al presente, quedo de usted,
Atentamente,
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| YWalIRT SN0 DE ELwi:

INFORME N* 039-2022-UE ENSAD /DA I

A ! Lic. israel Ramén Pango 18R
Jofe da la Oficina de Admindsirscidn v

Asunio ; Devolucion de pago por concepto de matricula | Pt mageia | ld-ﬁ Rl
an ol semestre académico 2022-| /
Fecha : Lima, 17 da mayo de 2022

fe s grato dirgirme a usted, a fin de comunicar & infosmar la necesidad de que s Oficina & su
cargo, ramite la devolucién de pago por conceplo de licendia de matricula en el semestre
académico 2022-1.

Lo comunicadn so basa en o siguiants:

1. BASE LEGAL

1.1 Constitucidn Polllica, Articulo 18°.- *._.Cada universidad es auldnoma en su régimen
normative, de gobiemno, académico, administralive v econdmico. Las universidades
se rigen por sus propios estatutos en el marco de ka Constiudidn y de las loyes™

1.2 Ley N* 28044, Ley General de Educacion v modificatorias;, Undécima Disposicidn
Complementaria y transioria.- Las Escuelas de Oficiales y Escuslas Superiaores de
las Fuerzas Armadas v de [a Policia Macional, la Escuela de Salud Piblica del Pend,
la Academia Diplamdtics del Perd, ol Instituto Pedagdgico Macional de Momesmico,
la Escuela Macional de Maring Mercanle "Almirante Miguel Grau®, la Escuela
Macional Superior Autdnoma de Bellas Ares, la Escusla Supesior de Bollas Ades
“Diego Cuispe Tilo", el Conservatorio Nacional de Misica, y otras que tienen por ley
un régimen académico y de goblemo especlalizado, manlbenen su autonomia
académica y econdmica y se acredilardn como instituciones de Educacidn Superior
de aouerdo & los requisitos ques establezea I ley de Iz matera

2, ANTECEDENTES

21 Qué, la Constitucidn Politica de Perd en su Arfcwlo 18° menciona la aulonomia
académica v econdmica de las Instilucionas Educativas Supenores (29 de diciembre de
1983},

2.2 CQud, medianle Resolucidn Directoral N* 038-2020-UE ENSADIDG, so aprobd of
Regtamenta Intermas de @ Escusla Macional Superior de Are Dramatico "Gulllemo
Ligarte Chamorra®, en el cusl se ndica en & Arliculo N® 40. "Ela Coordinadorfa
Académico/a es responsable del cumplimienio de las siguientes funciones: 40.1.
Organizar el process de malrcula®; "Ardiculo N* 54. Malricula Son requisilos para la
matricula: 54.3. El ingresante puade solicitar licencia®, [Lima, 25 de mayo de 2020)

23 Qué, la ENSAD mediante Resclucion Directoral N® 039-2020-UE ENSADMDS agrusba
&l Reglamento Académico de la Escuela Nacional Suparior de Arte Dramético *Gulllermo
Ugarte Chamorra”, en &l cusl se indica en el CAPITULD |, Aricule N* 28 .- La
ofganizacidn, programacion ¥ ejecucidn del proceso de matricula estd a cargo de la
Coordinacidn Académica v es suparvisado por la Direccidn Académica, tal como lo
safiala 8l articubo 38" del Reglamenio Intemo sobre |as funclones de la Coordinacion
Acadamica”; "Arliculo N® 30 .- Para loslas postulantes ingresantes, la matricuda en todas
las asignaturas del primer ciclo g5 absolutamente obligatoria, Estan exceptuados de la
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mafricuta en lodas las asignaiuras del primer ciclo los casos de ingreso bajo modalidad
extraardinaria. en la gue elfla ingresante acredite heber cursado esledios de nivel
universitario para su convalidacion. En cualquier caso, elia ingresante puede solicitar
licencia; (Lima, 25 de mayo da 2020}

24 Qué, el Roglamento Académico sefiala en su Adiculo N* 77.- *Losflas estudianies
podran relvarse de alguna o de todas las asignaluras en las que se encueniran
matriculados. Este proceso se realiza dnicamente durante ia semana anteriar a la de los
@amensas parcisles segin cronograma académico. Al aprobarse ef refiro, las
asignaburas se consideraran como no levadas”,

&3 Queé, el Derecho de Pago para la Malricula es regulado por e ilem N 3 y N°4 de la Guia
de Servicios 2017 aprobado con Resolucidn Directoral N® 021-2017 UE ENSADIDG.

26 Qué, mediante publicacidn por medio de la pdgina web del Cronograma Académico
2022-1 (07 de febreno de 2022), se comunicd a la comunidad estudiantil que, ef proceso
de renovacidn de la matricula en el afe 2022 tendra inicio el 08 de marzo,

2.7  Que, el inicho de las clases de! semestre 2022-1, fue el 04 de abril dal prasents afo, Senun
calendario académica.

2.8 Qué, se ha recibido a través de un FUT y correo edectranico la soficitud de un estudiania
solicitando la devolucidn da dinero por concepta die matricula para esle semestoe 2022-

I
1 AMALISIS

3.1. Se ha recibldo una solicitud de devolucidn de dinero por concepio de matricula para &
semesirg F022-| dol siguiente estudiants:

w | TP o | camrena | ™SR | comcerro | rEcwabe | oescrircionpE | mowTo
NGEERES soLgs | DEPAGO | soLiciTuD DEVOLUCION DEVOLLUCION
Eanxlinrie oatuwd
solldfandn infonmacicn
cesdo of 35 dn MARD con
CHUNGA respecto al retin de cllo y
1| oS | pateai0n | Acwecitn | /55000 | MATRICULA | oamegogp | devolusica de dinero 8/ 550.00
Wibern Envid solciud & dias
despuds dol inico  del
semeatre 20224, of cual
inicid o 04 de abri.

ke El estudiante CHUMGA PACHAS Waller Willen, realizd su solicihud de devolucién de
dinero por conceplo de malricula el (4 de absil, 5 dias después del inicio del semesine
20221,

3.a. El estudianle CHUNGA PACHAS Waller Willen habis solicitado a través del comen
elecindnico |la informacidn y orientacidn para dicha soficilud desde el 25 de marzo del
présanta ano.

34, El estudianie ha sido nolificado sobre el proceso de devolucldn, tenlendo en cuenia las
evidencias proporcionadas por el proceso de matricula, regtamenla y cronograma
scadémico.

4, CONCLUSION Y RECOMENDACION

4.1, El estudiae CHUMGA PACHAS Waler Willen con DM N® 76192309, ha soficitado
devilucian de dinero por conceplo de matricula,

£2.  Nose haliaron normas legales de la ENSAD, para impedir yio debalir el no relorno de su
pago.
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43.  Setendria por este informe, un reembolso total de S/ 550.00 nuavos soles,
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44.  Dado o mencionado lineas arriba, se solicita a su despacho, realizar la confinuacian del

trémite correspondiante, para la realizacisn de la devolucidn respectiva.
Es cuante infarmo a su oficing, para los fines pertinentes,

Alentamonte,

Gilberta Romers Satg
Director Acagémico — ENSAD
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Anexo:
: MONTO
APELLIDOS NOMBRES _ | IMPORTE
DNI o CE . MOTIVO | DEVOLUCIO
COMPLETOS | COMPLETOS EN SOLES e
Chunga
Baickias Walter Willem | 76192309 550 LICENCIA 550
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MEMORANDUM N° 141 - 2022-UE ENSADIOA

A ; Br. Abel Huaranga Palacios
Coordinador (e) del Area de Tesoreria

ASUNTO * Devolucidén de pago por concepto de matricula
REF. - informa N* 040-2022-UE ENSAD/DA
FECHA : Lima, 18 de mayo del 2022

Me dirijo a usted con |2 finalidad de soficitarle tenga @ bien realizar las acciones
administrativas gue conduzea la devolucion del pago reslizada por concepto de matricuta, en
virtud de lp expueslo en el documento de la referencia,

Agradeciendo ka atencidn que brinde al presante, quedo de usted.

Alentamenis,
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Jofe de la Oficina de Administracion LE -
Asunio : Davelucién de page por conceplo de matricula {page doble)

an el semestre académico 2022

Fecha : Lima, 17 de mayo da 2022

Me as grato dirigirme & usted, & (n de comunicar a informar a necesidad da que ta Oficina a su
cargo, iramite la devolucidn de pago por concepto de licencia de matricula en el semeatre
académico H023-1.

Lo comunicado so basa en lo siguients;

1. BASE LEGAL

1.1 Constitucion Politica, Articulo 18*.- *...Cada universidad es autdnoma en su régimen
nermalivo, de gobierno, académico, adminisirativo v econdmica. Las universidades
€ figen por sus propios estatutos en el marco de la Constitucian y de las leyes”

1.2 Ley N* 28044, Ley General de Educacion y modificatorias, Undécima Disposicidn
Complamantaria y transitoria - Las Escuelas de Oficiales y Esouelas Superiores de
las Fuerzas Armadas y de la Policia Nacional, la Escuela de Salud Pibdica del Perd,
la Academia Diplomatica del Perd, el Instituto Pedagégico Nacional de Manterrico,
la Escuela Nacional de Marina Mercante “Almirante Migus! Grau’, la Escusia
Nacional Superior Autdnoma de Bellas Arles, la Escusla Superior de Bellas Ares
“Diego Quispe Tilo”, o Conservatorio Nacional de Misica, y olras que tianan por ley
un régimen académico y de gobierno especializado, mantisnen su auionomla
académica y acondmica y se acreditardn como instituciones de Educacidn Superior
de acuerdo @ los requisitos que establezca la ley de la  matera.

2. ANTECEDENTES

21 Qué, la Consfitucidn Politica de Perd en su Arficufo 18° menciona la autonomia
académica y econdmica de ias Instituciones Educativas Superiores {29 de diciembre de
1963).

22 Qué, mediante Resoclucion Directoral N* 038-2020-UE ENSAD/DG, se aprobd ol
Reglamento Intema de la Escuesla Macional Superior de Arté Dramalico “Guillarmao
Ugarie Chamaorro®, en &l cual s& indica en el Articulo N® 40, "Elta Coordinadora
Académicola es responsable del cumplimienio de las siguientes funciones: 40.1,
Organizar el proceso de matricula™; "Artioulo N* 54. Matricula Son requisilos para la
matricula: 54.3. El ingresante puede solicitar livencia®. (Lima, 25 de mayo de 2020)

23 Gué, ln ENSAD mediante Resclucidn Directorel MN® 038-2020-UE ENSADIDG apruaba
&l Reglamento Académico de la Escuala Macional Superior de Arte Dramdlico “Guillarmo
Ugarte Chamormro®, en & cusl se indica en o CAPITULO |, Articulo N* 28 .- La
afganizacion, programacion ¥ ejecucldn del proceso de malricula estd a cargo de la
Coordinacidn Académica v ds supervisado por la Direccldn Académica, tal como o
sefiala el arflculo 38° del Reglamento Interno sobwe las funciones de la Coordinacidn
Acadamica”; "Articulo N® 30 .- Para loaflas postulanies ingresantes, |a matricuta en iodas
las asignaluras del primer ciclo es absolutamente obligatorda, Estdn excepluados de la

Farmada dighalersie por
ROLERD 50TD Gilbeto
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malricula en todas las asignaturas del primer ciclo los casos de Ingreso bajo modalidad
extraordinaria, en la que ella ingresante acredite haber cursado estudios de nivel
universitaria para su convalidacidn, En cualquier caso, ella ingresante puede solicitar
licencia”; (Lima, 25 do mayo de 2020).

24 Qué, e Reglamento Académico sefiala en su Ariculo N* 77.- “Losfas estudiantes
podran refirarse de alguna o de lodas las asignaturas en las que se encuenlran
matriculados. Este proceso se realiza Onicamente durante la semana anterior a ta de los
exdmenes parciales segin cronograma académico. Al aprobarse el refiro, las
asignaluras s& considerardn coma no Bevadas”,

25 Qué, el Derecho de Pago para la Matricula es regulado por el ftem N° 3y N de la Guia
de Servicios 2017 agrobado con Resolucién Directaral N* 021-2017 UE ENSAD/DG,

2.6 Qué, mediante publicacidn por medio de la pagina web dal Cronograma Acadamico
2022-1 (O7 de febrero de 2022), se comunico a la comunidad estudiantil que, &l proceso
de renavacidn de la matricula an el afio 2022 tendra inicio el 08 de marzo,

2.7 Que, elinicio de las clases del semestre 2022-1, fue el 04 de abril del presents afio, sagln
calendario académico.

2.8 Qué, sa ha recibido a travds de un FUT y comes electronico la solicitud de un estudiants
selicitando la devolucian de dinere por concepto de malricula para este semaestre 2022-
I

3 AMALISIS

3.1. Se ha recibide una soficiiud de devolucion de dinero per concepla de matricula {pago
dobie) por un ermar en |a transaccian gue realizd la estudiante. Los datos de la solicilud,
&3 |a siguienta:

W | APELLIDOS o capmens | MPORTE | CONCEPTO | FECHADE DESCRIPCION DE WONTO
¥ MOMBRES EMSOLES | DEPAGO SOLICITUD DEVDLLMCIMN DEVDLLICIN

Estustinnie solicitdh
devolucsdn da dinera por
concepio de Matricula. Ella
realind  doble  tramssecicn
Enterboncaria v sofcita s
devolucidn,

Galver Déze,

Ana Faulo 5 55000

73615146 | Acluacidn | 5 55000 | MATRICULA | 2%/03/2022

3.2 La estudiante Galvez Diaz, Ana Paula, ha soficitado la devalucidn de dinero por concepls
de matricula a través de un FUT con los documentios solleitadas.

3.3, La estudiante ha sido notificada sobre el proceso de devalucidn, teniendo en cuenia las
evidencias proporcionadas por el process de mabricula, reglamento Y Cronograma
académico,

d. CONCLUSION ¥ RECOMENDACION

4.1.  La esludiante Galvez Diaz, Ana Paula con DMI N*T3815146, ha solicitado su devoluckia
de dinero por concepto de matricula (page doble) por un emror de Iransaccidn.

4.2.  MNose haltaron normas legales de la ENSAD, para impedir yio debatir &l no retarna de su
pago.
4.3. Dadao ko mencionado lineas arriba, se solicita a su despacho, realizar la confinuacién del

framite comespandients, para la realizacion de la develucidn respectiva de S/ 550,00
nuevos soles,

Es cuanta informa a su oficina, para los fines pertinentes.
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Alentamenle,

DICATHHAD
Fecha: 18052007 11:35:57-0508

fudl las documenics requeridos para o rdmfe oe davolucion

Homires de estudinrks

D8l chr mabudiants

Imagen de Comprobanie do Pago di estudianis.
FUT de esludanie

L
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Anexo:

COMPLETOS

DNloCE

IMPORTE

EN SOLES

N EN SOLES

Galvez Diaz

Ana Paula 74423539

5/ 550.00

5/ 550,00
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Caonstancia

j Mranslarancia exitoga!

Cusnla cargo: Cuenta Simple Soles
154 325301782

Cuentn desling;  Banco de fa Kation
018 088 QUOOGE3ENS1T 70

Tipo de aperacion: Tranefermncls diferida
Moneda y manto: S/ 550.00
Comislén: 5/0.00
Monto total: S/ 550.00

© LEn cuanio Hegard mi
transferencia dilerida?

Tardaed 2 diss tles comas masimo.

My T Preo ‘g qoy 00 o Godijezalal W03 11/
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ASUNTOD

REF.

FECHA

Sr, Abel Huaranga Palacios
Coordinador (g) del Area de Tesoreria

Devclucidin de pago por concepto de matricula
Imforme N*® 041-2022-UE ENSAD/DA

Lima, 18 de mayo del 2022

Me dirijc a usted con la finalidad de solicitarle tenga a bien realizar las acciones

administrativas que conduzca la devolucién del pago realizado por eonceplo de matricula, en
virtud de lo expuesto en el documento de la referencia,

Agradeciendo la atencidn gue brinde al presente, quedo de usted,
Alentamente,
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INFO ® 041-2022-UE ENSAD /DA R e it et 1
A i Lic. Israel Ramédn Pongo | 10
Jofe da la Oficina de Administracidn M I
netite s e e |
Asunio E Dovolucién de pago por concepto de matricula [ e f== %_- =
en @l semesire académico 2022-1 i e
Facha ; Lima, 17 de mayo de 2022

Me es grato dirigirme a usted, a fin de comunicar e informar ka necesidad da que la Oficing 2 su
cargo, tramite [a devolucidn de pago por conceplo de licencia de matrieuta en ol semestna
académico 2022

Lo comunicado se basa en kb siguiente:

1. BASE LEGAL

1.1 Constitucién Polilica, Articulo 18° - *...Cada universidad es auldnoma en su régiman
normative, de gobiemo, académico, adminisirativo v econdmico. Las universidades
& figen por sus proplos estatulos en el marco de fa Constitucidn y de las layes”,

1.2 Ley N° 28044, Ley General de Educacion y modificatorias, Undécima Disposicitn
Complementaria y transitaria.- Las Escuelas de Oficiales y Escuslas Suparicres de
las Fuerzas Armadas y de la Policla Nacional, la Escuela de Salud Poblica del Perd,
la Academia Diplomdtica del Pend, el Instivto Pedagdgico Nacional de Manterrics,
la Escuela Macional de Marina Mercante *Almirante Miguel Grau®, la Escusla
Maciznal Superior Autdnoma de Bellas Arles, la Escusla Superior de Bellas Artes
“Diego Quispe Tito”, el Conservatorio Nacional de Misica, v ciras que fienen par ley
un régimen ascadémico y de goblerno especializade, mantienen su autonomis
académica ¥ econdmica y se acredilardn coma insliluciones de Educacidn Superiar
de @cuerdo @ los requisitos que establezca la ley de la mateda

2. ANTECEDENTES

2.1 Qué, la Constilucion Politica de Perd en su Aiculo 18* menciona la autonomia
academica y econdmica do las Insfituciones Educalivas Superiores (29 de diciembee de
1993).

22 Que, medianle Resclucidn Direcloral N° 038-2020-UE ENSADIDG, se aprabd ol
Reglamento Interno de la Escuela Maclonal Suparior de Arte Dramatico “Guillermo
Ugarle Chamamo®, en of cual se indica en & Ariculo N° 40. *EMa Coordinadoria
Acagdémicola es resporisable del cumplimienio de las siguienies funciones: 40.1.
Organizar el proceso de matricula®; "Articulo N* 54. Matricula Son requisitos para la
matricula: 54.3. El ingresanle puede solicilar licencia®, (Lima, 25 de maye de 2020)

23 Oué, la ENSAD mediante Resolucidn Directoral N° 030-2020-UE ENSADIDG aprueba
el Reglameants Académico de la Escuela Nacional Superior de Arle Dramdiico *Guillermo
Ugarle Chamaome”, en & cual se indica en el CAPITULD |, Arloulo N* 28 - La
organizacion, programacidn y ejecucidn del proceso de matricula esid a cargo de |a
Coordinacion Académica y es supenisado por la Direccidn Académica, tal como lo
sefiala el arficulo 38° del Reglamento Intemo sobre las funciones de la Coordinacidn
Académica”; "Arliculo N® 30 .- Para los/las postulantes ingresantes, la matricula en todas
las asignaturas del primer ciclo es absolitamente obligatoria, Estdn excepluados de la
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matricuia en lodas las asignaturas dal primer ciclo los casos de ingress bajo modalidad
extraordinaria. en la gue ellla ingresante acredite haber cursado estudios de nival
universitario para su convalidacion. En cualquier caso, elfa ingresante puede solictar
licencia"; (Lima, 25 de mavo de 2020).

24 Qué, e Reglamenla Académico sefiala en su Articulo N* 77.- "Losfias estudiantes
podrén reflirarse de slguna o de todas las asignaturas en las que s enguenian
matriculados. Este proceso se realiza dnlcamente durante la semana anterior a la de los
examenes parciales segin cronograma académico. Al aprobarse el retiro, las
#signaluras se considerardn como no Bevadas™,

2.5 Qué, el Derecho de Pago para la Malriculs es regulado por el iem N* 3 y N*4 da la Guia
da Servicioa 2017 aprobado con Resolucion Directoral N* 021-2017 UE ENSADDG.

26 Qué, medianie publicacidn por medio de la pdgina web del Cronograma Académico
2022-| (07 de febrero de 2022), se comunicd a la comunidad estudiantil qua, el proceso
de renavacin de la matricula en el afdo 2022 tendré inicio e 08 de marzo,

27 Que, el inicio de |as clases del somestre 2022-1, fue ol 04 de abril del presenta afio, segln
calendario académico.

28 Qué, se ha recibido a través de un FUT y correo slectrénics ka soficitud de un estudiants
salicitando |la devoliclon de dinero por concepto de mairicula para oste semestre 2023«
I,

3. ANALISIS

3.1, Se ha recibido una sollcltud de devolucicn de dinero por conceplo de matricula para al
semestre 2022-] de la siguiente estudiante:

N | APELLIDOS i CARRERA | MPORTE | EONCEFTO | FECHADE DESCRIPCION DE MONTO
¥ NOMBRES ; EMSOLES | DEPAGO | SOLCITUD DEVOLUCIGN DEVOLLICION
Estudinnie saliid
IAVIER devolucidn de dipere por
ARMFUERD, concepia de Matricula.
1 | Carmen TA515146 | Acwwacide | 5/ 550,00 | MATRICULA | 25/03/7021 | Ervié solictud antes ded &/ 85000
Angalica Inicie @ fas clases dol
Maria semestre 20234, el cual
inickd ad 04 de abril

32, La esdiante JAVIER AMPUERO, Carmen Angelica Marfa, realizd su scllcitud de
devalucitn de dinero por conceplo de matricula antes del inicio dal semestre 202241,

3.3.  La esiudiante ha sido notificada sobire &l procesa de devolucide, teniendo en cuenta las
evidencias proporcionadas por el procese de matricula, reglamento y cronograma
académico,

s CONCLUSION Y RECOMENDACION

4.1.  Ls estudianie JAVIER AMPUERQ, Carmaen Angelica Marla con DNI N* 73615146, ha
solicitado devolucian de dinero, antes e la fecha de inkdo de dases.

4.4.  Nose halleron normas legales de la ENSAD, para impadir ylo debatir & no relorno de su
pago.

4.3, Se tendria por este informe, un reembolso total de 5/ 550.00 nuevos soles,

44,  Dado lo mencionado lneas arrba, se solicita 8 su despacho, realizar |a confinuacidn del
trémile cormespandiente, para la realizacion de la devalucion respaciva,

Es cuanto infarmo & su oficing, para los fines pertinantes.
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= -.i-ﬂliﬂitﬂ T3615146 550 LICENCIA 550

= ] s E . e

ﬁ ]';FE‘] ||"'1 er ".1!"" 4-.:' I .',.:
-'r"" 3% }*n;!! pH, 11
%'i‘ 'Er!.\ 11:,1--'11

@ '*F’j"' i

{ ; Ih"“ ‘:'-H 'EIH AL «\I. '|" rIFr-_'

Flmade @ghabmanty par
RGLIERD 20T iberts
L DAL RS ks 1 100) 3320432 anexo 13 3 W enssd. edu. pi F gramurodiensud.at.

Fllhn IBAEGURD | P T



L gl ' ¥ .‘Lﬁ i.hl:t J -} '." =i 1 EECHILE sRCadmAL CRPM Ul
PERL). fiMiisteniop =i Vickministenal de sniDi Pzt y Betpe i 1/ ARTE DRAMATICO
deEducaiion. | Wieiin pedapiaies  [raneionvpahisit Il E Bl i

“Decenio de s lgualdad de Oportunidsdes para muferes ¥ hormbros”
“Afio del Fortalesimiento de la Soberanfa Nacional®

[ Interbank

Constancla de transferencia

Cddige de operacidn: 0841382
Frotm, B3 Mo 2027 Heda 0755 B

e ——

Cuenta carga:  Ahdrros
200 31147098 T

Cuonia desting:  Banca de la Macion

018 068 00DOGE359511
70

Tipo de operacedn  Transferencio diferida
Mondda y monto: 57 550.00
Camisidn S 0.00
Monio wal; 5/ 580,00

s
4En cudnto legara mi transfesencia
diferida?
Tardurd 2 diag dides coma maxima
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MEMORANDUM N® 149 - 2022-UE ENSAD/OA

5r. Abel Huaranga Palacios
Coordinador (e) dal Area de Tesareria

Devalucién de pago por concepto de maltricula
Informe N* 043-2022-UE ENSADIDA

Lima, 30 de mayo del 2022

Me dirijo a usted con la finalidad de solicitarle lenga a bien realizar las acciones

administrativas que conduzca |a devolucian ded pago realizado por concepto de matriculz, en
virtud de lo expuesto en &l documenta de la referencia,

Agradeciendo la alencsdn que brinde al presente, queda de usied.

Alantamenie,
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INFORME N* 043-2022-UE

A . Lic, lgrael Ramdn Ponga
Jafa de la Oficing de Adminisirackin
Asunio - Devolucidn de page por concepto de matricula
en el semestre académico 2022- estudianto PALMA USTRILLA,
Jorge Luls
Facha } Lima, 26 de mayo de 2022

Me et grato dirigirme a usted, a fin de comunicar @ Informar la necesidad de gue la Oficing a su
carge. iramite |8 devolucidn de pago por concepto de malricula del semeastre académico 20224

Lo comunicado se basa en lo siguiente;

1. BASE LEGAL

1.1 Constitucidn Politica, Articulo 18°.- “..Cada universidad es autdnoma en su régimen
narmalivo, de goblamao, scadémico, adminisiralive y econdmico. Las universidades se
Migen por $us propios eslalulos en el marco de la Constituciin y de las leyes”.

12 Ley N® 28044, Ley General de Educacidn vy modificalorias, Undécima Disposicidn
Complementaria ¥ ransitofia.- Las Esouelas de Oficiales y Escuelas Superiores de las
Fugrzas Armadas v de la Policla Macional, la Escuela de Salud Plbllca del Perd, o
Acacemia Diplomatica ded Perd, &l Instlulo Pedagbgico Macional de Monterrico, |a
Escuela Nacional de Marina Mercants "Almirante Miguel Grau®, la Escuela Nacional
Superior Auténoma de Bellas Artes, la Escuela Superior de Bellas Arles *Diego Quispe
Tito™, el Congervalorio Maclonal de Misica, v olras que Bensn por ley un régimen
académico ¥ de goblemo especializado, manliensn Su auldnomia académica y
eoondmica ¥ Se acredilardn como instituciones de Educacidn Superior de aguerdo @ los
requisitos que establezca Ia oy de la maleria,

2. ANTECEDENTES

21 Qué, la Conslucidn Polilica de Perd en su Adiculo 18" menciona la autonomia
académica y acondmica de las Instituciones Educativas Supoerores (29 de diciembre de
1983).

2.2 Qué, mediante Resolucion Direcloral N° 038-2020-UE ENSADMDG, se aprobd el
Reglamenio intermo de la Escusla Macional Supedor dé Are Dramabico "Guillermo
Ugare Chamoro”, en & cual se Indica en el Artlcula N* 40, “Elfla Coordinadar/a
Académicola a5 responsable del cumplimiento de las siguientes Tunciones: 40.1.
Organizar el proceso de matricula®;, "Artfcudo N® 54, Matricula Son requisitos para la
mairicula; 54,3, El ingresanie pusde solicitar icencig”. (Lima, 25 de mayo de 2020}

2.3 Cuwd, ta ENSAD medianie Resalucidn Directoral N® 039-2020-UE ENSAD/DG aprusba
el Reglamenio Académico de [s Escuela Nacional Superior de Arte Dramatico “Gulllesrmo
Ugarts Chamormo”, en el cual & indica an al CAPITULD |1, Ariculo M® 28 - La
organizacion, programacidn ¥ ejecucian del proceso de mairicula esld a cargo de s
Coordinacidn Académica vy es supervisade por la Direccidn Académica, tal como lo
sefiala el articulo 38° del Reglamento Interno sobre las funciones de la Coordinacian
Académica”; “Articulo N® 30 - Para losilas poslilantes ingresanlas, la matricula en iodas
lags asignaturas del primer ciclo e absolutaments obligatoria, Estin excepluados de la
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malricufa an todas ias asignaturas del primer ciclo los cesos de Ingreso bajo modalidad
extraordinaria, en la que ellla ingresante acredite haber cursado estudios de nivel
universitaria para su convalidacidn. En cualquier caso, edla ingresante puede soliciar
licencia”; (Lima, 25 de mayo de 2020).

24 Que, el Reglamento Académico sefiala en su Ariculo N* 77.- “Losfias estudiantes
podran reliverse de alguna o de lodas las asignalures en |as gue se encuentran
matriculadoes. Esle proceso se realiza gnicaments durante la semana anterior a la de los
exémenes parciales segin cronograma ascadémico. Al aprobarse el retirg, las
asignaturas se conaiderardn como no levadas”.

25 Qué, el Derecho de Pago pars la Malricula es regulado por e item N® 3 y N°4 de la Gula
de Servicios 2017 aprobado con Resclucidn Directoral N* 021-2017 UE ENSADIDG,

26 Que, mediante publicaciin por madio de la pégina web del Cronograma Académico
20224 (07 de febrero de 2022), se comunicd a la comunidad estudianti que, el praceso
de rengvaciin de la matricula en el afle 2022 tendrd inicio el 08 de marzo.

27 QOue, elinicio de las clases del semestre 2022-, fue el 04 de absil dol presente afio, segin
calendario académico.

2.8 Qué, se ha recibido a través de un FUT y correo électrinico la solicitud de una estudiante
solicitando la devolecion de dinero por conceplo de matricula para esle semastre 2022-
I.

3. ANALISIS

4.1. Sa ha recibido una soliciiud de devolucidn de dinero por concepto de malricula para el
samastre 2022-1 dal sigubsnie estudiania:

N APELLIDOS ¥ e BRI iniPORETT CONCEPTD FECHA BE DESCRIPOION OE KIONTO
NOMBRED EN SOUES DE PAGO SOUCITUD CEVOLUCISN Bl
Bl asiefanis gue e
BALM enconiraba En L
i | wsTRLL, TEREIIEY | Acwadign | S/%8000 | sanTRiculs | oefodsron ;“_"""“wﬂ-q"‘”. " :*“'I": &/ GBOD0
lavge Luls z
sicitud po fae sulorleada
oo |3 Dirgecalen A geidhrica

3.2, H estudiante PALMA USTRILLA, Jorge Luis realizé su soliciud de devolucién de dinero
por concepto de matricula el 03 de mayo del semesire 20221

3.3, £ egtudiante PALMA USTRILLA, Jorge Luis, habia soliciteada a ravés del oomreo
electrénico y FUT un cambio de tumo, pero este no fue autorizado por la Direccidn
Académica, ya que aclualmenie forma parte de un conflicto con esludiante del tuma
tardea,

d4. La Direccldn Académica y CENSAD conversd con el estudiante para que siga en su
lumo sctual pero no accedid y solicild la devolucién de su dinero por concepto de
miatricula,

3.5. La Ddreccidn Académica, luego de dicha conversacidn, aprobd soliciiud de reliro de ciclo
v solicilud de devaluckdn de dinero,

3.6, El estudianie ha sido nolificado sobre & proceso de devolucidn, lenlando en cuenta las
evidenciaa proporcionadas por el proceso de matricula, reglamenio y cronograma
académica,

4. COMCLUSION ¥ RECOMENDACION

4.1. El estudianta PALMA USTRILLA, Jorge Luis con DM N® TS369182, ha solicitado
devolucidn de dinero por concepio de matriculs.

Firmado dgialivents por;
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42. Mo se hallaron normas legales de ls ENSAD, para Impedir yo debatir el no relorno de

SU pago.
4.3. Se tendria por esta informe, un reembolso total de S/ 580.00 nuevos soles,

4.4. Dado lo mencionado lineas ariba, se soficila a su despache, realizar la conlinuacian del

ramite’ correspondiente, para la realizacisn de la devalusién raspeciiva.
Es cuanto informo a su oficina, para los finos perlinenies.

Atantamente,
GiEberio Romero Salo
Directar Académico - ENSAD
ik Firmado Amere 1
P ﬂm;m 1 n:*;-
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APELLIDOS | NOMBRES . IMPORTE MONTS
COMPLETOS | COMPLETOS PNIGCE | oy soves MoTIve “Em"“_m""nﬁu
Palena Ustrilla Jarge Luis 75365182 580 LICEMCIA 580
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M N® 150 - 2022-UE ENSADIDA

A i Sr. Abel Huaranga Palacios
Coordinador (e) del Area de Tesorerla

ASUNTO : Devalucion de pago por conceplo de licencia de matricula
REF. ; Imforme N* 045-2022-UE ENSAD/DA
FECHA : Lima, 30 de mayo del 2022

Ma dirijo a usted con la finglidad de solicitarke tenga a bien realizar las acciones
administrafivas que conduzca la devoluckin del pago realizado por concepto de licencia de
matricuka, en vifud de ko expuesio an el documento de la referencia.

Agradeciendo la atencidn gue brinde al presente, guedo de usied,

Atenlamente,
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Asunio i Deveolucién de pago por conceplo de licencia de matricula

en &l semestre académico 2022-1

Facha 1 Lima, 26 de mayo de 2032

Me es grato dirigirme a usted, a fin de comunicar & Infesmar [a necesidad de que la Oficina a su
cargo, tramite la devolicidn de pago por conceplo die Licencia de maltricula del semestre
académico 2022-1,

Lo comunicado se basa en o siguients:

1. BASE LEGAL

1.1 Constitucion Politica, Aricula 18°.- =, .Cada universidad es auidnoma an su régiman
normative, de gobiermo, académico, adminisiralivo ¥ econdmico. Las universidades se
figen par SuUs propios estatutos en ol marco de la Constitucitn y de les layes”.

1.2 Ley N* 2B044, Ley General de Educacidn vy modificaiorias, Undécima Disposicidn
Complemantaria y transiloria.- Las Escuelas de Oficiales y Escuslas Superores de las
Fuerzas Armadas v de la Policia Macional, la Escucla de Salud Pdblica del Pend, ls
Acadamia Diptomatica del Perd, ef Institulo Pedagdgico Macional de Montamico, fa
Escuela Macional de Marina Mercanie "Almiranie Miguel Grau®, 2 Escusla Naconal
Superior Autdnoma de Bellas Ares, la Escusla Superior de Bellas Artes “Diego Quispe
Tite®, el Congervatorio Macional de Mosica, vy olras gue Benen por lay un régimen
académico y de gobiermo especislizado, mantienen su sulonomia acaddmics v
econdmica y so acreditardn como instituciones de Educacidn Superior de acuerdo a ks
requisitos que establerca Ia loy de la materia,

2. ANTECEDENTES

21 Qud, la Constitucidn Poliica de Perd en su Adicule 78" menciona la autonomia
académica y econdmica de las Instituciones Educativas Superiores [29 de diciembre de
1893).

22 Qud, medianie Resolucidn Direcloral N™ 038-2020-UE EMSADMDG, sa aprobd el
Reglamenis Inlemo de la Escuela Macional Superior de Arle Dramabico "Guillarmo
Ugariea Chamaorre®, en el cusl s& Indice en el Artlculo N* 40, "Elfla Coordinadaria
Académicola ¢5 responsable del cumplimiento de las siguientes funciones: 40.1.
Organizar el proceso de matricula®;, “Articulo N* 54, Malricuta Son requisitos para la
malricula: 5.3, El ingresanis puede solicar Bcencia”, (Lima, 25 de mayo de 2020},

2.3 Cud, la ENSAD medianie Resolucion Directoral N® 039-2020-UE ENSAD/D'G aprusba
el Reglamento Académico de la Escuela Macional Superior de Arle Dramdlico "Guillermo
Ugarte Chamarra”, an & cual =8 indica en el CAPITULD I, Ariculo N* 28 - La
prganizacidn, programacion v ejecucidn dol proceso de malricula esld a cargo de la
Coordinacidn Académica v es supervisado por l@ Direccldn Académica, fal como lo
sefiala el articuio 38" del Reglamento Interno sobre las funclones de la Coordinacidn
Acadamica”, "Articule M® 30 - Para losllas poslulanies ingresantes, la maltricula en fodas
las asignaluras del peimer ciclo es absolutamente obligaloria, Estdn excepluadas de la
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matricula en todas las asignaturas del primer ciclo los casos de ingreso bajo modalidad
exiraordinaria, en la que ella ingresanle acradile haber cwrsado estudics de nlvel
univarsilario para su convalidacién. En cualquier caso, ella ingresante puede solicitar
licencia®; (Lima, 25 de mayo de 2020).

24 Que, ol Reglamenlto Académico sefala en su Ariculo N 77.- "Losfas estudiantes
podran refirarse de alguna o de todas las asignaluras en las que se encuentran
matriculadeos. Este proceso se realiza Gnicamenta durante la semana anterlor a la de log
examenss parciales sepgln cronograma. académico, Al aprobarse &l retiro, las
asignaluras se consideraran como no llevadas®.

25 Qua, el Derechao de Pago para la Malricula es regulado por el item N® 3 y N°4 de la Guia
da Servicios 2017 aprobado con Resclucidn Directoral N* 021-2017 UE ENSAD/DG.

26 Qué, mediante publicacion por medio de la pagina web del Gronograma Académico
20221 (0T de febrero de 2022), se comunicd a la comunidad estudiantil que, el procaso
de rengvacion de la matricula en el afio 2022 tendra inicio el 08 de marzo.

2.7 Que, el Inicio de las clases del semestre 2022, fue | 04 de abril del presente afio, segin
calendano académics,

2.8 Qué, segin cronograma académico, la soliciied de reliro de cursos es desde el 28 de
marzo al 20 de mayo de 2022,

29 s, se ha recibido a traviés do un FUT y correo electrdnico |a solicitud de una estidiants
solicitando |a devobuscion de dinero pes concepio de Licencia de matriculs.

3. AMALISIS

4.1, Se ha recibido ks solicited de devolucion de dinero por concepto de Licencia de matricula
de |a sigulente estudiante:

APELLIDOS ¥ IPCRTE CONCERTD FECHA DE
e : [ Frfe DE PAGO LOLIEITU
; CARRNERA s DESCRIFCION DE DEVOLLEN pEvOLUE

Estuafiainie soficicd  develudldn de
dingrg por ¢anteple de Licencla de

Disofio LICENCLA D matrkule. s pagd 510000
1 p 5 T gay FANITI037
T o Encorengrificn 410000 PhIATIUELILA peFEIndo quE E7A &l COND pEE 6S

Pl i Plopie
zao perdar s condicion de estudiente
Jh o Mt .

Vaark
4 100,00

3.2, La estudiante Yaur Pedrada Mieni Nicole ha solicitado la devolucidn de dinero porque
asumid que s¢ pagaba por conceplo de Licencia de matricula.

3.3. La estudiants ha sido nodificada sobre el proceso de devolucidn, tenlando en cuenta lEs
evidencias proporcionadas por el proceso de matriculs, reglamento y cronegrama
acadimico,

3.4, Actuaimenle Ao hay un cobro: por licencia de mabricula, ya gue no tenemos una ley
especifica que regule la lemporalidad de las reservas de matricula, por lo que el
esludiante &i deja de estudiar por algon motivo, no pierda su condicidn de estudiants an
la EMSALD,

4. CONCLUSION ¥ RECOMENDACION

4.1. La estudiante Yaurd Pedrada Milenl Nicole con DNI N T4894147 ha solictads la
devoluciin de dinero por concepta de Licencia de malricula.

4,2, No se hallaron normas legales de la ENSAD, para impedir wo debalir el no retoro de
su pago.

4.3 Dado a lodo lo mencignado lineas ariba, sa solicita a su despacho, realizar |a
continuacion del trAmide corespondionie, para la realizacién de la devolucién de la
estudianle sodicilants,

Famada dyp sbvesnte po:

ROERD SOTO Colienta

s, 1 u‘f""-;{“mm"qﬂwu T f01) 3220432 anawa 13 2 wweanaad.odlu e £ gromaroiienend sdu
lelirein: ~

Faeha: JTANSICD 1731 D9-0800



s t 1 =

e B i LT ' -..'I i - i e PHOTLA ARTIDRA L PP o
PERU | iMinisteria - PR e IR et R | ARTE DRAMATICO
U Ve Edifeacion ) o vﬁmmm:laﬁml Wl s b E"_ B Gkermatigune Chamesy,

‘Decenio de la lgualdad de Oporunidades para mujeres ¥ hombres”
"Afio del Fortalecimiento de la Soberania Naclonal”

Es cuanto informo a su oficing, para los fines periinenies,

Atentamente,

Ay los documendas requeridos para of rdmitn de dovolucidn

Diaics de cebidinnbs
(m17]]

Imagen de Comprobante do Pago
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APELLIDOS | NOMBRES . | IMPORTE : ;
compieros | compieros | MOCE | pysoes | MOTVO | DEVOLUCIO
M EN SOLES
LICENCIA Y _
Yauri Pedrada | Mileni Nicole 74894147 100 DEPOSITO 100
ERRONED
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