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“Afio del Buen Servicio al Ciudadano”

Lima, 05 de junio de 2017

OFICIO N° 105-2017-UE ENSAD-MINEDU/DG

Sefiorita

KATHERINE C. ALVA TELLO

Jefa de la Oficina General de Transparencia, Etica Publica y Anticorrupcion
Calle Del Comercio 193

San Borja
Asunto : Seguimiento a la implementacién del Sistema de Control Interno
Ref. : OFICIO MULTIPLE N° 0018-2017-MINEDU/SG-OTEPA

Es grato dirigirme a usted, en atencion al documento de la referencia mediante el cual se
solicita informacion relacionada al avance en la implementacion del Sistema de Control
Interno en la Escuela Nacional Superior de Arte Dramético Guillermo Ugarte Chamorro.

En cumplimiento de lo solicitado y en armonia con lo sefialado en nuestro Programa de
Trabajo para el Diagnéstico del Sistema de Control Interno en la ENSAD, remitimos lo
siguiente:

1. Informe de Diagndstico aprobado por el Comité de Control interno
2. Acta de aprobacion del Informe de Diagnéstico por el Comité de Control interno
3. Anexo N° 01-Reporte de evaluacion de la implementacion del Sistema de Control
Interno (Directiva N° 013-2016-CG/GPROD)
Sin otro particular, me suscribo.

Atentamente,

QQ‘UNC'G // % _1-'“ MEEE LIAMOSAS I

R (H']I GEMERA|

Anexos:
1 Informe de Diegnéstico eprobado por el Comité de Contral interno
2. Acta de aprabacion del Informe de Diagnéstico por el Comilé de Control interno
3 Anexe N° 01-Reporle de evaluacidn de la implementacién del Sistema de Contral Intema (Directiva N° 013-2016-CG/GPROD)

WWW, edu. Av. Paseo de |a Replblica
Cdra, 4 S/N — Pargue de la Exposicién
Lima 1, Pertl
Telf.: 332-0432 — Anexo 18
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Para . JORGE SARMIENTO LLAMOSAS ! .
Presidente del CCI-ENSAD | phy, o .
i. REMIBID
De : SANTOS CADILLO JARA { g “_ CT ?} 25?,,»\
Secretario Técnico del CCI-ENSAD ‘ g
Asunto : Informe de Diagndstico del Sistema de Control Interno
en la ENSAD
Referencia : Programa de Trabajo para el Diagnostico del SCI-ENSAD
2017 '
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Es grato dirigirme a usted a fin de poner a consideracion el Informe de Diagnéstico - /

de Sistema de Control Interno realizado en la Escuela Nacional Superior de Arte /
Dramatico Guillermo Ugarte Chamarro.

1. ANTECEDENTES

La Ley N° 28716, Ley de Control Interno de las Entidades del Estado,
tiene por objeto establecer las normas para regular la elaboracién, aprobacion,
implantacion, funcionamiento, perfeccionamiento y evaluacion del control interno
en las entidades del Estado, con el propdsito de cautelar y fortalecer los sistemas
administrativos y operativos con acciones y actividades de control previo,
simultaneo y posterior, contra los actos y practicas indebidas o de corrupcion,
propendiendo al debido y transparente logro de los fines, objetivos y metas
institucionales.

2. BASE LEGAL

e Constitucion Politica del Pert

= Ley N°® 30220, Ley Universitaria

+ Decreto del Presidente de la Republica de fecha 25 de enerc de 1946

e Ley N° 27785, Ley Organica del Sistema Nacional de Control y de la Contraloria
General de la Republica

» LeyN® 28716, Ley de Control Interno de las Entidades del Estado

 Ley N® 27658, Ley Marco de Modernizacion de la Gestion del Estado

¢ Ley N° 28044, Ley General de Educacion y su Reglamento

¢ Resolucion de Contraloria N° 149-2016-CG, aprueba Directiva N° 013-2016-
CG/GPROD “Implementacion del Sistema de Control Interno en las entidades del
Estado”
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¢ Resolucion de Contraloria N® 004-2017-CG, aprueba “Guia para la

implementacion y fortalecimiento del Sistema de Control Interno en las entidades

del Estado”
e Ley N® 29743, Ley que maodifica el Articulo 10° de la Ley N° 28716
e Resolucion Directoral N® 021-2016-UE ENSAD /DG, aprueba Estatuto de la

ENSAD
e Resolucién Directoral N° 061-2016-UE ENSAD /DG, conformacion del Comité de

Control Interno de la ENSAD
o Resolucion Directoral N° 032-2017-UE ENSAD/DG, aprueba el PEI ENSAD 2017-

2021

2
"3
£

3. OBJETIVO

Determinar el estado situacional del Sistema de Control Interno en la ENSAD por cada
uno de los componentes del Sistema de Control Interno, en armonia con lo
establecido por la Directiva N° 013-2018-CG/GPROD “Implementacion del Sistema de
Control Inteno en las entidades del Estado”, aprobada mediante Resolucion de
Contraloria N° 149-2016-CG, y “Guia para la implementacion y fortalecimiento del
Sistema de Control Interno en las entidades del Estado”, aprobada con Resolucién de
Contraloria N° 004-2017-CG.

4. DIAGNOSTICO DEL SISTEMA DE CONTROL INTERNO

4.1 Actividades previas

» El Comité de Control Interno de la ENSAD, validé el programa de trabajo para
la elaboracion del diagnostico del SCI.

¢ Con el apoyo de los miembros del Comité de Control Interno, la Secretaria
Técnica recopild la informaciéon que se muestra a continuacion.

4.2 Recopilacion de informacion
421 Informacion documental
Se identifico, clasificé y selecciond la informacion interna de tipo documental que

establece controles y regula a nivel estratégico y operativo la entidad

e Estatuto ENSAD, aprobado mediante Resoluciéon Directoral N° 021-2016-UE

ENSAD/DG.

¢ Resolucion Directoral N° 032-2017-UE ENSAD/DG, aprueba el PEl ENSAD
2017-2021

e Reglamento Académico, aprobado con Resolucion Directoral N° 061-2012-
ME/ENSAD/D

2
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e Resolucion Directoral N° 059 2016-UE ENSAD /DG, designa responsable de la
elaboracion y actualizacién del Portal de Transparencia y responsable de
brindar la informacion publica solicitada a la Unidad Ejecutora 010: Escuela
Nacional Superior de Arte Dramatico Guillermo Ugarte Chamorro.

e Plan Operativo Institucional.

¢ Plan Anual de Contrataciones 2017, aprobado mediante Resolucion Directoral
N° 003-2017-UE ENSAD /DG.

« Guia de servicios 2017 aprobada mediante Resolucién Directoral N° 021-2017-

UE ENSAD /DG.

e Directiva N” 001-2016-UE ENSAD/OA/AGP, regula el control de asistencia y
permanencia del personal de la ENSAD, aprobada mediante Resolucién
Directoral N°020-2016-UE ENSAD/DG.

o Directiva N° 003-2016-UE ENSAD/SG, regula procedimientos para |la
elaboracién y uso de documentos oficiales en la Escuela Nacional Superior de
Arte Dramatico “Guillermo Ugarte Chamorro”, aprobada mediante Resolucion
Directoral N°034-2016-UE ENSAD/DG.

e Directiva N° 004-2016-UE ENSAD/SG, regula procedimientos de contratacion
de personal bajo el régimen especial de contratacion Administrativa de
Servicios-CAS para la Escuela Nacional Superior de Arte Dramatico “Guillermo
Ugarte Chamorro®, aprobada mediante Resolucion Directoral N°057-2016-UE
ENSAD/DG.

e Directiva N° 001-2017-UE ENSAD/DG, regula Normas y Procedimientos para
la Administracion del Fondo de Caja Chica 2017 de la ENSAD, aprobada
mediante Resolucion Directoral N°020-2016-UE ENSAD/DG.

e Conformacién del CCI-ENSAD, mediante Resolucién Directoral N 061 2016-UE
ENSAD /DG.

e Compromiso del Titular y la Alta Direccién con el Sistema de Control Interno.

¢ Reglamento del Comité de Control Interno, aprobadoc mediante Resolucién
Directoral N° 061 2016-UE ENSAD /DG.

e Compromisos individuales del CCI-ENSAD.

e Programa de trabajo para la elaboraciéon del diagnéstico del SCI-ENSAD,
aprobado mediante Acta del CCI-ENSAD N° 002-23017.

A partir de la revision de los documentos anteriormente sefialados se logré obtener
una comprension acerca de la realidad normativa de los procesos operativos o
medulares de la ENSAD.

Precisamos que el Plan Estratégico Institucional ha sido aprobado mediante
Resolucion N° 032-2017 UE ENSAD/DG y dara origen al Plan Operativo
Institucional.

Cabe indicar que el Plan Estratégico Institucional 2017-2012, establece 3 ejes
estrategicos:

* Eje estratégico 1: Educacion de calidad e internacionalizacion
e FEje estratégico 2. Investigacion para el desarrollo humano y sostenible
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e Eje estratégico 3: Formacion humanistica y creacion cultural y artistica

i

422 Informacion Normativa

Se han identificado las normas internas, que regulan los procedimientos,
actividades, tareas y controles de l|a Entidad, y se ha establecido su
correspondencia con los principios establecidos para cada componente del SCI-
ENSAD, en las siguientes tablas:

Componentes del SCI

COMPONENTE: AMBIENTE DE CONTROL )

Principios

Acta de Campramisa Institucional para |a Implementacion del Sitema de Conlrol Interne y Conformacion del Comité,
‘ Acta N* 0C01-2016-CCl de fecha 02 de junio 2016,

! Registro de participantes en el Taller de Sensibilizacion al Sistema de Contrel Interno, de fecha 17 de ‘sorara de 2016
1. La entidad demuestra compramisa con la

integridad y los valores éticos Lamisicn y vision de la ENSAD, se encuertra enunciado en af Plan Estrategico Insfitucional 2017-2021, aprobado

mediante Resolucion Directoral N* 032-2017-UE ENSADIDG

| Les valores institucionales dela ENSAD, 5e encuentran enunciado en e Plan Estrategico Institucional 2017-2027
aprabaco mediante Resclucion Directoral N 032-2017-UE ENSADIDG

El Acta de Comoromiso se difunde a traves de la pagina web de 'a ENSAD: hitps {/www.ersad.edu. pe/

La ENSAD cuenta con un Comite de Contral nterno conformade por Resolucion Diractoral N 061 2046-UE ENSAD
/DG, siendo 'os miembros : el Director General, el Director Acdemico, el Secretario General, e Director de Produccian
Artistica, el Director te nvestigacion, el Jefe dela Oficina de Administracion y el Jefe de Iz Oficina de Panificacion y
Presupuesto.

2. La aita diraccion demuestra independencia de
la direccion y ejerce la supervision del Control
Interno

La ENSAD cuenta con el Plan Qperaiivo Institucional

3. La gerencia establece con la supervision de la | Resoiucion Directoral N° 032-2017-UE ENSADIDG, aprueba el PE] 2017-2021
alta direccion las estructuras, las lineas de

reportes y os niveles de autoridad y Wediante Resolucion Directoral N° 003-2017-UE ENSAD /DG se aprueba el Plan Anual de Contrataciones 2017
responsabilidad apropiados para la consecucion
de los objetivos Estatuto ENSAD, aprobado mediante Resolucion Directoral N* 021-2016-UE ENSAD/DG

Guia de servicios 2017 aprobada mediante Resolucion Directoral N° 021-2017-UE ENSAD /DG,

4. La ENSAD demuestra compromiso para atraer
desarrollar yretener a profesionales
competentes en alineacion con los objetivos de
|a organizacion

Resalucion Directoral N 037 2016-UE ENSAD /DG, aprueba clases magisirales

5. La ENSAD define las responsabilidades de las
personas a nivel de control interno para la NO REGULADC
consecucion de los objetivos
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Componentes del SCI
et __ COMPONENTE: AMBIENTE DE CONTROL
6. La ENSAD define los objetivos con suficiente
claridad para permitir la identificacion y NO REGULADO

evaluacion de los riesgos relacionados.

7.La ENSAD identifica los riesgos para la
consecucién de sus objetivos en todos los
niveles de la organizacidn ylos analiza como
hase sobre la cual determinar como se deben

|8, La ENSAD considera la probabilidad de fraude
‘al evaluar los riesgos para la consecucian de los |NO REGULADO
|objetivos.

NO REGULADO

-\9. La ENSAD identifica y evalua los cambios que I
> 5/ podrian afectar significativamente al SCI. NO REGULADQ
. =i

110, La ENSAD define y desarrolla actividades de
Icontrol que contribuyen a la mitigacién de los
[riesgos hasta niveles aceptables para la
consecucion de los objetivos.

Actualmente, la ENSAD liene los Mapas de Procesos Nivel D y Nivel 1, en proceso de validacion.

11. La ENSAD define y desarrolla actividades de
control a nivel de organizacidn sobre la
tecnologia para apoyar la consecucicn de los
|cbfetivas.

12, La ENSAD despliega las actividades de
control a través de politicas que establecen
lineas generales de Control Interno y NCO REGULACD
precedimientos que llevan dichas politicas a la
practica,

MO REGULADO

Ciractiva N* 402-2018-UE ENSALIS5, regula procadirventics para '3 2lacoracion y uso de documantes oficiales 2n la

13. La ENSAD obtiene o genera y utiliza i
Escuela Nacional

informacidn relevante y de calidad para apoyar el
funcionamiento del control interno.

Superor de Arte Dramatico ‘Guillerma Ugare Chamarra aprabada mediante Resclucion Cirscioral
NO3A-2018-UE ENSADIDG
L3 ENSAD cuenia son acceso al SIGA

14. La ENSAD comunica la informacion
internamente, incluidos los objetivos y
responsabilidades que son necesario para
apoyar el funcionamiento del SCI

La ENSAD cuenta con servicics de Tecnalegias de Informacion ( Internat, telefonia fija )

15. La ENSAD se comunica con las partes Responsable del libro de reclamaciones, desigando mediante Resolucion Direcloral N* 022-2017-UE ENSAD /DG

Iime resadas sobre los aspectos clave que afectan|c.gn Resolucion Direstoral N 059 2016-UE ENSAD /DG, se designa al responsable de brindar informacion publica de la
|el funcionamiento del control interno. ENSAD.

Reglamenlo del Comité de Conlral Interno, aprobado mediante Resolucién Directaral N° 061 2016-UE ENSAD /DG

16. L ENSAD selecciona, desarrolla y realiza Con Resolucion Directoral N 118 -083 2016-UE ENSAD /DG, Plan de Sensibilizacién y Capacitacion para la
|evaluaciones continuas/o independientes para  |Implementacion del Sistema de Conirol Interno en la Escuela Nacional Superior de Arte Dramatico Guillerme Ugarte
|determinar si los componentes del SClestan  |Chamaro

|presentes y en funcionamiento. ACTA DE REUNION N°002-2017, Aprueba &l Plan de Trabjo del CCHENSAD

La Oficina de Panificaion y Presuesto de la ENSAD inferma respecto al avance y cumplimiento del PEIY POI

17. La ENSAD evalua y comunica las deficiencias
de Control interno de forma oportuna a las partes
responsables de aplicar medidas correcticas,
incluyendo la Alta direccidn.

La ENSAD evalua a traves del Sistema del Plan Operalivo Institugional { PLANIM)
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4.2.3 Aplicacion de encuestas

Para la ejecucion de esta etapa se elabor¢ la “‘ENCUESTA DE PERCEPCION DEL
PROCESO DE IMPLEMENTACION DEL SCI-ENSAD", con 23 preguntas. La
encuesta tuvo como objetivo recabar informacion sobre la percepcion de los
funcionarios y servidores de la ENSAD sobre el funcionamiento del CCl en la
entidad.

Por el tamano de la Entidad, la encuesta se aplict a todo el personal de la ENSAD.

4.3 Analisis de la Informacion

4.3.1  Resultados de la aplicacion de encuestas respecto a la precepcién
del Control Interno en la Entidad.

La sistematizacion de la encuesta de percepcion respecto al Control Interno de la entidad,
aplicada al personal de la ENSAD, muestra los siguientes resultados:

COMPONENTE: AMBIENTE DE CONTROL

1. La Direccion muestra interés en apoyar el
establecimiento y mantenimiento del control
interno en la ENSAD a través de politicas,
documentos, reuniones, charlas y otros medios.

20%

= MOy

80%
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2. La Direccion ha difundido y es de
conocimiento general la vision, mision, metasy
objetivos estratégicos de la ENSAD.

24...
15

= N

3. La estructura organizacional se ha
desarrollado sobre la base de la misidén,
objetivos y actividades de la ENSAD y se ajusta a
la realidad.

30%

N

70%

4. La ENSAD cuenta con mecanismos, politicas y
procedimientos adecuados para las seleccién,
induccion, formacidn, capacitacidn,
compensacion, bienestar social y evaluacion de
personal.

5 N
_54%
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5. Son de comprobada competencia e idoneidad
profesional los miembros que conforman el
equipo de trabajo del CCI.

NG

82%

COMPONENTE: EVALUACION DE RIESGOS

6. Se ha desarrollado un Plan de actividades de
identificacion, analisis o valoracién, manejo o
respuestay monitoreo y documentacion de los
riesgos.

32% 2

68%

FIENSAD
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7. Estan identificados los riegos significativos
por cada objetivo.

30%

a MO

70%

SupHtisir 2

8. Se han identificado los eventos negativos
(riegos) que pueden afectar el desarrollo de las
actividades.

16%

84%

9. Los riesgos, sus probabilidades de ocurrencia,
impacto y cuantificacion han sido registrados
por escrito.

16%

3 N
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10. Se han definido lineamiento para efectuar
seguimiento periddico a los controles
desarrollados con respecto a los riesgos.

22%

78%

COMPONENTE: ACTIVIDADES DE CONTROL

11. Se han zstahlecido politicas y
procedimientos documentales que se siguen
para la utilizacion y proteccion de los recursos o
archivos.

44% .3

LT

12. Los decumentos internos que generan y
reciben los organos de linea, asesoramiento y de
apoyo, estan debidamente numerados y
protegidos.

36%

64% wHE

10
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13. Los Organos de linea, asesoramientoy de
apoyo periodicamente llevan a cabo
verificaciones sobre la ejecucion de los
procesos, actividades y tareas.

46%

14. La ENSAD cuenta con procedimientosy
lineamientos iaternos que se siguen para la
rendicion de cuentas.

40%

60%

15. La administracion exige periodicamente la
presentacion de declaraciones juradas a su
personal.

62%
38%

15 = NO

11
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COMPONENTE: SUPERVISION

16. Los organos de linea, asesoramiento y de
apoyo, periddicamente realizan informes de
evaluacion del Plan Estratégico Institucional y
del Plan Operativo Institucional.

36%

3

e i

64%

[ ]

17. La ENSAD cuenta con procedimientos de
autoevaluacion sobre la gestién y el control
interno de la entidad.

T N

66%

12
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COMPONENTE: INFORMACION Y COMUNICACION

18. Se cuenta con politicas y procedimientos
escritos para la administracion de los sistemas
de informacién.

66%

19. Los sistemas de informacidn cuentan con
controles y sistemas que evitan el acceso no
autorizado a la informacién.

58% a5
42%

20. El Area de informatica cuenta con un Plan de
Contingencias.

= NC

68%
32%

),'EHSHD
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21. Los programas informaticos (Software) de la
ENSAD cuentan con licencias y autorizaciones de
uso.

44%

a ND

56%

22. La ENSAD ha definido politicas sobre el
cambio frecuente de contrasefias, sobre suusoy
cuando el personal se desvincule de las
funciones.

38%
62%

23. La ENSAD ha establecido controles para la
adquisicion paquetes software.

46%

e NO

54%

e
i€

NSAD
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La Direccion muestra interés en apoyar el establecimiento y mantenimiento del
1 |control interno en la ENSAD a traves de politicas, documentos, reuniones, charlasy | 80% 20%
otros medios.

5 La Direccion ha difundido y es de conocimiento general la vision, mision, metas y 76% 24%
objetivos estratégicos de la ENSAD.

La estructura organizacional se ha desarrollada sobre |a base de |a mision,

e oy t A 70% 30%
objetivos y actividades de la ENSAD y se ajusta a la realidad.

La ENSAD cuenta con mecanismos, politicas y procedimientos adecuados paralas
4 |seleccion, induccion, formacién, capacitacion, compensacidn, bienestar social y 54% 46%
evaluacidn de personal.

Son de comprobada competencia e idoneidad profesional los miembros gue ok g
o
conforman el equipo de trabajo del CCl.

6 Se hadesarrollado un Plan de actividades de identificacion, andlisis o valoracion, 39% eao
manejo o respuesta y monitoreo y documentacion de |os riesgos.

AT
uprTioe
M RO
o e
A e
i \ ,

)

7 |Estan identificados los riegos significativos por cada objetivo. 30% 70%

Se han identificado los eventos negativos (riegos) que pueden afectar el

16% 84%
desarrollo de las actividades.

5 Los riesgos, sus probabilidades de ocurrencia, impacto y cuantificacién han sido fisi 845
registrados por escrito. 2

Se han definido lineamiento para efectuar seguimiento periddico a los controles

10 : 22% 78%
desarrollados con respecto alos riesgos.
Se han establecido politicas rocedimientos documentales que se siguen parala

11 il - e . 1 SHERE a4% | 56%
utilizacion y proteccion de los recursos o archivos.

12 Los documentos internos que generan y reciben los érganos de linea, 64% 36%

asesoramiento y de apoyo, estan debidamente numerados y protegidos.

13 Los Organos de linea, asesoramiento y de apoyo periddicamente llevan a cabo 54% 46%
verificaciones sobre la ejecucion de los procesos, actividades y tareas. °

La ENSAD cuenta con procedimientos y lineamientos internos que se siguen parala
14 P Y 9 b 60% | 40%

rendicion de cuentas.

La administracion exige periddicamente la presentacién de declaraciones juradas
15 62% 38%
asu personal.

Los organos de linea, asesoramiento y de apoyo, periddicamente realizan informes

16 il .77 — ; sl 36% 64%
de evaluacion del Plan Estratégico Institucional y del Plan Operativo Institucional.

17 |La ENSAD cuenta con procedimientos de autoevaluacidn sobre la gestién y el 34% 66%
control interno de la entidad,
5e cuenta con politicas y procedimientos escritos para la administracion de los

18] e HE B 34% 66%
sistemas de informacion.
Los sistemas de informacion cuentan con controles y sistemas que evitan el accesa

19 " g sica 58% 42%
no autorizado ala informacion.

20 |El Area de informatica cuenta con un Plan de Contingencias. 32% 68%

Los programas informaticos (Software) de la ENSAD cuentan con licencias
) ( ) Y a2% | s6%
autarizaciones de uso.

La ENSAD ha definido paliticas sobre el cambio frecuente de contrasefias, sobre su
22 i i 38% 62%
uso y cuando el personal se desvincule de las funciones.

23|La ENSAD ha establecido controles para |la adquisicidon paguetes software. 46% 54%

Total de encuestados: 50 personas
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4.3.2 Analisis normativo

Con la finalidad de contar con una base cuantitativa y cualitativa respecto al nivel
de maduracién del control interno a nivel entidad, en funcion a la evaluacién de la
normativa recopilada, proporcionada por los coordinadores de control interno. Se
ha considerado la escala de medicién de la implementacién del SCI desarrollada
por la Contraloria General de la Republica, la cual considera 5 niveles y una
valoracién que permite establecer una calificacién de 0 a 5 para las normas.

Niveles de Maduracion de Control Interno

Niveles de maduracion del Cl

Cl INEXISTENTE, las condiciones el elemento de
control no exisien 0
Cl INICIAL, [as ccndicicnes del elemento de centrel
gxisten pere no estan formalizadas 1

Cl INTERMEDIO, las ccncicicres dei elerento de

centrol 2xisten v 2stan formalizadas 2
Cl AVANZADO, ias corndiciones del elemento ¢e control
exisien estan formaiizadas esian operancdo v existe
avidencia decumental de su cumplinmiento 3

Cl OPTIMO, las condicicnes cel elemento de contro

existen, estan formalizadas. estan cperando. existen

evicencia cocumental de su cumplimiento y muestra 4
eficiencia v eficacia

Cl MEJORA CONTINUA, ias condiciones del alemento
¢e centrel existen, estan fermalizadas. estan operanco
exisie avidencia decumental de su  cumplimiento
muestran eficiencia y eficacia y estan en un preceso de
mejcra centinug con instancia interna v externas
evaluaderas de su eficiencia y eficacia
T.ente \ledic.on de 'a mpiementac ¢r del Sisiema ce Cortrei Interno en af Estaco - CGR.

on

Componente: Ambiente de Control NIVELES DE MADURACION DEL CI
Principlos | Decumento de Gestion/ Evidencias de Cumplimiento 1] 1 2 3 4 5
Acta de compromiso suscrita. { X

Acta de charla de Sensibilizacion sobre el sistema de Contral
Irterno, acompanado de un registro de participartes con las | X
firmas correspondientes.

1, La entidad demuestra compromisa Enunciada de la declaracion de Msion, vision y valores. X
con la integridad y los valores éticos Difusion del acta de compromiso. %
Cadigo de Etica institucional aprobado, vigente y difundido. x
Registro de Sanciones de Destitucion y Despido actualizado. X

|Declaracion Jurada de sujecion al Codigo de Etica en legajos de |
los funcionarios y servidores publicos |

2. La alta direccion demuestra
independencia de la direccidn y ejerce |Documento de designacion del Comité de Control Interna (CC1) x
la supervision del Control Interno

16
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[ Componente: Ambiente de Control NIVELES DE MADURACION DEL Cl

| Principios Documento de Gestion/ Evidencias de Cumplimiento 0 1 2 3 | 4 5
Planes aprobados: Plan Estratégico Sectonal Multianual
|

(PESEMNT, Plan ce Desarrollo Cencertado (PDRC), Plan
Estratégico Institucional { PEl), Plan Operativo nsttucional (PO1) X
y olros plares sectoriales y terntonales, adiculados vy ligados a
las politicas nacicnales

Fara entidaces del Gobierng Nacional verificar que los planas
incorporan |la Gestion del Riesgo de Desastras {GRD).

Pian Estratégico de Gobierno electrénico. X
| g Plan Anual de Contrataciones debidamente aprobado X
J. La gerencia establece con la = _ :
supervision de ia alta direccion las Infa:':rmes semleﬁtrarm de evaluacidn de POl que realizan las 3 5
estructuras, las lineas de reportes y los ridaes g cas:
!niveles de autoridad y responsabilidad |Estructura organica- Organigrama. X
|apropiados para |la consecucion de los [Reglamente de Organizaciones y funciones (ROF ) aprobado y .
objetivos vigente.
Cuadro de Puestos de la ENSAD- CPE aprobado y vigeniz. X
th““' Vg £ Manual de Parfiles de Pussto-MPP aprobaco y vigente; asi como
8 \ vinculado al PEly al ROF :
k?_ ; | Mapa de Procesos (Diagrama y fichas Tacnicas) x
‘.:- Manuales de Gestion de Procesos y Procadimiantos. x

| Texto Unico de Procedimientes Adminisirativosi TUPA) aprobado
| y vigente Guia de Seracios.

| Reglamento Interno de trabajo. aprobado y vigente X
| Procedimeento de induccion a los funcicnanos y senidores
| plblicos, refacionado con el pussto que ingresa y de los X
4. La ENSAD demuestra compromiso  |principios éficos.
para atraer desarrollar y retener a Procedimienta de capacitacion, x
profeSIf)_r'talas compe%er!tes an Procedimiento de evaluacion de personal. %
alineacion con |os abjetives de la — = =
S Lineamientos de rendicidn de los perfiles del personal de la g
= ENSAD
Plan Desarrollo ce las Personas aprobado. x |
| Plan de sensibilizacien y capacitacion en Contral Interno. X
Registro de documentos de designacion de encargaturas |
5. La ENSAD define las (asignacion de atribuciones y responsabilidades al persanal),
responsabilidades de las personas a  |Reglamento del Comita de Contral Interno, | X
nive| de control 'I”‘e”:_’ ':_’3”' la Infarmes emitidos por OC! identificando necesidades u |
consecucion de los objetivos oportunidades de mejora en los diferentes procesos de la f
ENSAD [
Lineamientes o directiva para implementar la gesfion de riesgos % |
aprabada.
6. La ENSAD define los objetivos con IF'Ian de Gestion de Riegos aprobada. b
suficiente claridad para permitir la | = :
identificacion y evaluacion de los Polftica de Riesgos. %
iesgos relacionados. ot .
riesg Manual de Gestion de Riesgos %
Precedimiento para la gestion de riesgos. %
Ragistros de capacitacion de los responsables sobre gestion de
riesges. %
Y i ifi i 2 i
7.La ENSAQ .ldE ntifica los riesgos para Inventario de rizsgos de la ENSAD. %
la consecucion de sus objetivos en
todos los niveles de la organizacion y |Maliiz de Riegos (probabilidad e impacte) o Analisis y g
los analiza como base sobre la cual Evaluacion de Riesgos.
|determinar como se deben gestionar. |pjan de Tratamiento de riegos o similar. X
! |
| Medidas adeptadas para mitigar los riesgos en las reas. X 1
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Componente: Ambiente de Control NIVELES DE MADURACION DEL CI
Princigios Documento de Gestidn/ Evidencias de Cumplimiento 0 1 2 3 4 5
Lineamientos para identificar y evaluar posibles fraudes. b
8. La ENSAD considera la probabilidad |Registros de confroles definido que contribuyen a reducir los 4
de fraude al evaluar los riesgos para |a |riesgos de errcres y/o fraudes.
consecucion de los objetivos. Normativa interna que considera la posibilidad de fraude en
procesos de areas expuestas a actos iregulares o de %
corrupcién.
Reportes de menitoreo de los cambios externos ( no "
9. La ENSAD identifica y evalua los contralables por la ENSAD) que puedan impactar en el SCI
cambios que podrian afectar Reporles del monitorao de los cambios internos | modelos de
significativamente al SCI. gestion, politicos, institucionales ¢ tecnoiogicos ) que pueden %
impactar en el SCI. |
Procadimentos de utorzacion ¢ aprobacion decumeniados &
comunicados 3 lcs furcionarios y sersderes responsatles ]
Procasos de 'a antidac doccumentacos % ‘
Paliticas y procedimientcs para 'a rotacidn parodica de persanal »
asigrace 3 cuestos suscaptbles 3 resgos de Taude
MNermas infernas aprabadas que svidencian que fa segragacion
|de furcienes se aplica =n los procasas. actividades ¢ tareas que | x
ragliza la anbdad |
acion para dentficar que Jeniro de ‘os !

Rapertes de sval
|procesos. actividades 4 tar2as se umple con 'a segregacion de|  x |
lif'_ﬂc ores |
Lineamsntcs para i@ aplicacion de avaluacion costo - beneficio
pravio 2 mplemartar 2onfrales 2n los proceses. aclividades 4 X
taraas

Esiugics aspecificos que demuesitran gue &l costodelos
controles sstablzcidos ssta de acuerdo a los resultados x
esperzdes (hereficos)

Procedimierios dccumentados y actualizados para ublizar
custodiar, controlar v accader a los recursos de la entidad:

& X
instalaciones. recursos sconomicos. tecncloga de nfc-r'nac-ﬁnl
biengs v equipns patnmonales
10. La ENSAD define y desarrolla Restricciones de acceso a las aplicaciones para los procesos
I . x
actividades de control que contribuyen |crlices que stlizan lecnologs de a informacion
a la mitigacidn de los riesgos hasta Mormativa interna sobra dosumenlacion de acceso restnngido ,
niveles aceptables para |a consecucion [0 1a anhdad
de los objetivos. Procedimientos documeantados aprabadaos scbre macamsmas

de cenciliacion y verficacion

Repere de arguecs, invenianos fisicos, procasos da
adnuisiciones. reportes de personal u otras actes de verificacion X
de informacion sensible 2fectuados perodicameante

Laboras de verficacion yio conciliacion de los registros
conlables, concliaciones bancanas. arqueos de caja. x
inventarics fisicos

Registre y seguimiento de indicadores de desempeno del plan

estratagico y del plan operative. %
Indicadores aprobadas para medir la efectividad de los

procesos. procedimientos. actvidades o tareas *

Procedimientos internas para la rendicicn de cuentas. X

Registros de cumplimeenta en el Sistema de Rendicion de 5

Cuentas de Titulares que adminisira la CGR. |
Registres de cumalimeento an la presertacion periodica de
declaraciores juradas de ingrasos y de bieres vy rentas. por X
parte del personal okligado

Registras de cumaolimento de 1a presantacion de informacion
para |a elabaracion de |a Cuanta General de la Republica.
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Componente: Ambiente de Control

NIVELES DE MADURACION DEL Cl

Principios

Documento de Gestion/ Evidencias de Cumplimiento

0 1

2

3

4

5

|11, La ENSAD define y desarrolia

Lineamiantes sobrs fa politica de sequridad informatica

X

Perfiles de usuaros creados de acuerde a las funciones de los
servidoras

Plan Operativo informatico y Guia de Elaboracian.

Plan de Contingencias aprobado

Plan Estralegica de Tecnolegias de Informacion —PETI y su
evaluacion

actividades de control a nivel de
organizacion sobre la tecnologia para
apoyar la consecucion de los objetivos.

informes periodicos relacionados sobrz 13 sensiblizacion y
concientizacion de los funcionarics y servdoras publices de la
Enbdad 2n cuanic 3l buen uso ce las tecnclogias da la
nformacion y comunieacion y sequnidad de la nformacicn

Mormas para 2| uso y consarvacicn de las computadoras

persorales (PG y perfericos.

Reporte de verfficacion de ‘icencias y autonzaciores de uso de
los orogramas informaticos de la ENSAD

lestablecen lineas generales de Control

12. La ENSAD despliey. las actividades

Poiticas dirsctivas 0 manuales que ragisiran 'as actividades 4
lar=as de zada unidad arjarca,

de control a través de politicas que |

egisiros de mplementacicn e propuestas de mejcras Je los
rocases procadimientos. aclividades o farsas

Interno y procedimientos que llevan

informe o reportes de las revisiones efactuadas 3 'os orocesos
procedimientos. schividades v iaraas

dichas politicas a la practica.

Indicaderss aprobades para medir 13 afsetividad de 'os
procescs. orocedimientos actividades o tarsas

113, La ENSAD obtiene o genera y utiliza

Mormas internas que reguien los requisitas de a informacion

Norma que requia sl sistema de administracion documentaria de
la anfidad.

1y resconsabilidad del personal.

Crecumento interno para determinar ia relacion 2ntre informacien

Frocedimiento astablecienda 'os mecarismos para asequrar a
calicad v suficiencia de la informacion 4 su evaluacian penicdica.

Ewstancia 38l sistema ntegrado de gestion administrativa | SIGA
o 2l sistema aquivalente)

Regstiros de ravision periodica de los Sistemas de niormacion
para detsctar deficiencias en sus procescs y producios
cuanda ocurran camboics en el entormo o ambiente internc de |3l
organizacion

informacion relevante y de calidad para
apoyar el funcionamiento del control

Ragisiros de mplementacion de mejoras producto de cambios
en la normativa ' reclamas o pedidos de los usuarics.

interno.

Regstro de actividades del procsse de implementacion
prograsiva del Manual para mejorar (a atencion a la ciudadania
en las entidades de a administracion publica, segun Resolucion
N° 001-2015-PCANESGP

Informe de satisfaccicn del usuarias. ciudadano.

Procadimientos para la administracion del archivo institucional

Plan Anual de Trabajo archivsnco (Directiva N 003-2008-
AGNIDNDAAI

Ambientes del archiva institucional adecuados

Informaciaon preservada en medics fisicos (archivos
documentades wio digitales !

Normativa inferna scbre prastamae de documentacion dal archive
v Iransierencia de documentacion al archive
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Compaonente: Ambiente de Control NIVELES DE MADURACION DEL CI
Principios Documento de Geslion/ Evidencias de Cumplimiento 0 1 2 3 4 5
MNormas para la administracion y uso de internet ¥ correo %
alectranico
Existencia de medios que facilitan la comunicacion interna
Intrapet.  correo  slectrdnico,  boletines,  revstas  folletos
14. La ENSAD comunica la informacion |pepcdicos murales de conocimierto de los funciorarics 4 %
linternamente, incluidos los objetivos y |seradores publicns
'respunsabilidades que son necesario |hecarismos para \a denuncia de actos indebides u
para apoyar el funcionamiento del SCI  |cportunicades de mejora por parte de ins funcionaros v X
seradoras oublicos
Canales de denuncias % |
; Lebro de raclamaciones fisicas v wiiualas | | X
i !l‘fr.-r-l‘e e reclamaciores de ususnos ' i ®
15. La ENSAD se comunica con las [Norma actualiz ada para reqular @ actualizacion dei Foral veb /| |
partes interesadas sobre los aspectos | oy 4 ransparencia *
!Gla“'e gue afectan el funci iento  3cccadimiertos para asequrar @ anenuada alEnCian 08 103
|del control interno. requermientcs axtemos de informacion (Ley de Transparsncia %
| Aczaso ala nformacion Bablica)
| Diagrostico (linea de base| dal conirol ntemo X |
: Linzamientcs aprobades para desarrolar scoiores de 4 I:
‘16, L ENSAD selecciona, desarrolla y i MONTIoReo.
Irealiza avaluaciones continuas/o Je 2valuacian del Plan Estrateqico nshtucional |
lindependientes para determinar si los 0s ndicadores. entra otras : ¢ del Plan Tperativo 4
!componentes del SC| astan presentes .
yen funcionamiento. ] =14 .:e TouCrao para m ‘aaficacia de ‘as %
fact es 2stablecidas en 'os procadimisnics
Reqsiros de participartes a las capacitacicres sobre control 3
intermo
Camunicaciones 3 los responsabies sobre las deficiencias v los
| problemas defectados 2n gl momtoree para que adepten os X |
carractivas |
Infermes de & Mt Direccicn scbre 18 adopcion de medidas | X
corracinas
17. La ENSAD evaltia y comunica las Repores de segumianto 3 la implementacion de |
deficiencias de Control interna da recomendaciones de los informes de los orjanos conformantes X
forma apartuna a las partes del Sistema Nacional de Central
responsables de aplicar medidas Regisiro de deficiencias repartacas por sl nersonat X
correcticas, incluyendo la Alta Frocedimienio de autoevaluacion sobre la gestion y 2l contral %
direccién, interng de la ENSAD
Documentos de imglamantacion da las recomendaciones que X
farmuian lps OC|
Rewsiro de medidas adoptadas para desarrollar oportunidades X
de mejora,
Evaluacian al cumplimento del Plan Operativo Institucional |'. X

4.3.3 Analisis de por procesos
e Estructura del mapa de procesos

El Mapa de Procesos de la ENSAD (Nivel O y nivel 1), se encuentra en proceso de
validacion (Pendiente de aprobacion mediante acto resolutivo).
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4.3.4 Analisis de la gestion de riesgos

No se cuenta con politica de riesgos, manual de riesgos ni plan de gestion de riesgos
aprobados.

4.4 |dentificacion de fortalezas y debilidades a nivel de entidad

COMPONENTE: AMBIENTE DE CONTROL
Gupetior
> Ve G A DOCUMENTO DE
5 GESTION/EVIDENCIAS DE FORTALEZAS DEBILIDADES
CUMPLIMIENTO

Principio 1. La entidad demuestra compromiso con la integridad y los valores éticos

Acta de Compromisao Institucianal para la implementacian del
Acta de compromiso suscrita. Sistema de Canirol Interne y Conformacion del Comité, Acia N°
(0001-2018-CClde fecha 02 ce junio 2016.

|

'r n—

Acta de charia de sensibilizacidn sobre
el Sistema de control Interno,
|acan'qsaﬁad0 de un registro de
participantes con las firmas
correspondientes,

Registro du Larticipantes n el Taller de Sensiblizac:on al
Sistema de Conirol Interno, de fecha 17 de febrera de 2016

La misién y vision de la ENSAD, se ancuenira enunciado an al
Ptan Estratégico Insutucional 2017-2021, aprobado mediante
Resolucion Directoral N° 032-2017-UE ENSAD/DG

Enunciade de la declaracion de mision,
visian y valores.

El Acta de Compromise s& difunde a través de la pagina web de

ifusio miso
Dl i Wkl 4 cONprons la EMSAD: nites:/fwww.ensad.adu.pe/

Las valores instituciorales de la ENSAD. se ancuentran

Cdédigo de éticainstitucional, enunciado an 2l Plan Estratégico nstituc:onal 2017-2021,
aprobado, vigente y difundido aprobado mediante Resolucicn Diractoral N° 032-2017-UE
ENSADIDG

Registro de sanciones de destitucion y|
Despido actualizado.

Declaracion jurada de sujecion al
codigo de ética en legajos de los Mo se encuenira reguledo en la enlidad.
funcionarios y servidores publicos.

Mo g2 encuanira regulado en la enticad.

;Prlncipio 2. La alta direccién demuestra independencia de la direccién y ejerce la supervisién del control interno.

La ENSAD cuenta con un Comité de Control Interno conformado
por Resolucion Directoral M 061 2016-UE ENSAD /DG, siendo los
Documento de designacion del Comite |miemores : el Director General, el Director Académico, &l

de Control interno (CCI) Secretario General, 2l Director de Produccion Artistica, el Direclor
de Investigacion, el Jefe de la Oficina de Administracion y &l Jefe
de [a Oficina de Panificacion y Presupuesto.
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IPﬂnprio 3. La gerencia establece con la supervisién de la alta direccion, las lineras de reporte y los niveles de autoridad y responsabilidad
|apropiados para la consecucion de los objetives

Planes aprobados: Plan Estratégico
Multianual (PESEM), Plan Cperativo
Institucional (PQIl) y otros planes La ENSAD cuenta con 2l Plan Operativo Instifucional
sectoriales y territorfales, articulados y|
ligados a |as politicas nacionales.

Plan Anual de contrataciones Medianie Resolucion Directoral N® 003-2017-UE ENSAD /DG se
debidamente aprobado. aprueha el Plan Anual de Contrataciones 2017

Informes Semestrales de evaluacion
del POl que realizan las unidades
organicas

La ENSAD evalia a través del Sistema del Plan Operativo
institucional ( PLAMIM)

Estatuto ENSAD, aprobade mediante Resclucion Directoral N

Estructura orgénica- Organigrama 021-2016-UE ENSAD/DG

Reglamento de Organizacion y
funciones (ROF) aprobado y vigente.
Cuadro de Puestos de la entidad-CPE
G kv
m\ aprabado y vigente. Mo se encuentra regulado en la entidad.

(5 i Manual de Perfiles de Puesto-MPP
aprobado y vigente; asi como Mo se encuentra regulado en la enficad.
vinculado al PEl y ROF

Mapa de Procesos (Diagrama y fichas
Tecnicas)

No sa ancuentra requlado en la antidad.

El mapa de procesos Nivel [y Mivel 1 se encuentran

El mapa de procesas Nivel 0 y Nivel 1 se ancuentran realizados %
P o 4 B RS proceso de validacion

Guia de servicios 2017 aprobada mediante Resclucion Directoral

Guia de servicios aprobada y vigente N° 021-2017-UE ENSAD /DG,

Principio 4.La entidad demuestra compromiso para atraer, desarrollar y retener a profesionales competentes an alineacion con los objetivos
\de la organizacion.

Directiva M’ 001-2015-UE EMSAD/OA/AGP, ragula el control de
asistencia y permanencia del personal de |3 ENSAD, aprobadal
mediznta Resoludian Directoral N °020- 2016 UE ENSAD/DG.

|Reglamento Interno de trabajo,
|aprobado y vigente.

Procedimiento de Induccion a los
funcionarios y servidores publicos,
relacionado con el puesto gue ingresa
y de los principios éticos.

Mo se encuentra regulado en la 2ntidad.

Esla an procesn de cenfarmacion el Comité de Planificacien de la

P dirni s
rocedimiento de Capacitacion Capacitacién de la ENSAD

Procedimiento de evaluacion de

ereanal Mo se encuenira regulado en la sntidad.

Dirscuva N OC1-2017-UE ENSAD/DG, regula Normas y Procedimizntos
para la Administracion del Fondo de Caja Chica 2017 de la ENSAD,
aprobada mediante Resolucidn Directaral N*020-2016-UE ENSAD/ DG,

Lineamientos de rendicion de cuentas,
declaraciones juradas

Escala remunerativa en relacion con el

cargo, funcicnes y responsabilidades Mo s2 encuentra regulado 2n la entidad.
asignadas
Evaluaciones del clima labaoral No se encuentra regulado en la entidad.

Directiva N 004-2015-UE EMSAD/SG, regula procedimientos de
contratacidn de personal bajo 2l régimen especial de contratacicn
Administrativa de Servicios-CAS pars [a Escusia Nacional Superior de
Arte Dramatico “Guillermo Ugarts Chamorro”, aprobada mediante
Resolucion Diractoral N*057-2016- UE ENSAD/ DG,

Registro de evaluacion de los perfiles
del personas de la Entidad.

Plan de Desarrollo de |as personas
No se encuentra regulado en la entidad.

aprobado.
Con Resolucion Directoral N 118 -083 2018-LUE ENSAD /DG, Plan
Plan de sensibilizacion y control de Sensibilizacion y Capacitacién para la Implementacian del
internao. Sistema de Contral Interno en la Escuela Nacional Superior de
Arte Dramatico Guillermo Ugarte Chamorro
Principio 5. La entidad define las resg hilidades de las personas

Registro de documentos de
designacion de encarga turas
(asignacion de atribuciones y
responsabilidades al personal)
|Reglamento del Comité de Control Reglamento del Cormite de Control Interno, aprobade mediante
lInterno Resolucion Directoral M* 061 2016-UE ENSAD /DG,
|Informes emitidos por el OCI
lidentificado necesidades u
oportunidades de mejora en los
diferentes procesos de |a entidad,

Mo se encuentra regulado an la entidad

Mo se encuentra regulade en la entidad.
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COMPONENTE: EVALUACION DE RIESGOS

!Principio 6. La entidad define los objetivos con suficiente claridad para permitir la identificacion evaluacién de los riesgos relacicnados.

Lineamientos o directiva para
implementar la gestian de riesgos
aprabado.

Plan de Gestidn de riesgos aprobado.

Mo se encuentra regulado 2n la entidad,
|Pulilica de Riesgos

Manual de riesgos

|Procedimientos para la gestion de
|riesgos

|Principio 7.La entidad identifica los riesgos para la consecucion de sus objetivos en todos los niveles de la organizacién y los analiza como
|base sobre la cual determinar como se deben gestionar

" |Registro de capacitacion de los
responsables sobre gestién de
riesgos.

|
|
!

[Inventario de riesgos de la entidad, Na se encuentra regulado en la antidad.

Matriz de Rieges (probabilidad e

limpacto) o Andlisis y Evaluacion de No sa ancuentra regulado 2n la sntidad.
|Riesgos.

Plan de Tratamiento de riesgos o 3
sirrilar Mo se encuenlra regulaco 2n la antidad.

Medidas adoptadas para mitigar los

# 3 regulado = idad.
Hosyoe on las dreas. No se encuentra regulada 2n fa entidad

Principio 8.La entidad considera la probabilidad de fraude al evaluar los riesgos para la consecucion de los objetivos.

Lineamientos para identificar y evaluar
posibles fraudes.

|Registro de controies definidos que
|contribuyen a reducir los riesgos de
|errores ylo fraudes. Na se encuentra regulado an la entidad.
|Normativa Interna que considera la
|posibilidad de fraude en procesos de
\aereas expuestas a actos irregulares o
de corrupcidn.

[Principio 9. La entidad identifica y evalia los cambios que podrian efectuar significativamente al SCI

Reportes al monitoreo de los cambios
externo (no controlables por la
entidad) que pueden impactar en el
5CI

Reportes al monitoreo de los cambios
internos (modelos de gestian,
politicos, institucionales o Mo s& encuentra regulado en la enticad.
tecnoldgicos) que pueden impactar en
el 8CI.

Mo se encuentra ragulado en la antidad.
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COMPONENTE: ACTIVIDADES DE CONTROL

|Principio 10. La entidad define y desarrolla actividades de control que contribuyen a la mitigacién de los riesgas hasta niveles estableces

|para la consecucién de los objetivos.

Procedimiento de autorizacion y
aprobacion documentos comunicados
\alos funcionarios y servidores
responsables.

Mo se encuentra reguiado en |a antidad

|Politicas y procedimientos parala
rotacion periadica de personal
asignado a puestos susceptibles a
riesgos de fraude.

Mo se encuentra reguiado en la 2rhdad.

MNormas internas aprobadas que
evidencian que la segregacion de
funciones se aplica a los procesos,
actividades y tareas se cumple con la
'segregacion de funciones.

Mo se encuentra regulado en |a entdad.

Reporte de evaluacion para identificar
que dentro de los procesos,
actividades y tarea se cumple con la
|segregacn‘:n de funcicnes,

Mo se encuenira regulado en la anhdad

Lineamientos para la aplicacion de
evaluacion costo-beneficio, previo a

actividades y tareas.

implementar contrales en (os proceso,|

Mo se sncuenira regulado en |a antidad

Estudios especificos que demuestren
que el costo de los controles
establecidos establecidos de acuerdo

a los resultados esperados(beneficios)|

Mo 2 encuenira regulado en |2 antidad.

Procedimientos documentados y
actualizados para utilizar,custodiar,
icontralar yacceder a los recursos de
ila entidad: instalaciones, recurso
|economicas, tecnologia de
|informacién, bienes ¥ 2quipos
|patrimoniaies.

Nc se arcuanira regulado en (3 entidad.

Restricciones de acceso alas
Iaplica:iones para los procesos criticos.
que utilizan tecnolegia de la
{informacion.

Mo 52 ancuentra regulado & 13 2ntidad,

Normativa interna sobre
documentacion de acceso restringido
en la entidad.

MNa s& ancuentra requiado an la anticad.

Procedimientos documentados
aprobados sobre mecanismos de
conciliacion y verificacion.

Mo se encuentra requiado 2r ‘a antidad

|Reporte de argeuos,inventarias
iﬁsicas, procesos de
|adguisicicnes,reportes de personal u
otros actos de verificacion de
infromacion sensible efectuados
periodicamente.

No se& encuenira regulado an la entidad

Labores de verificacion yio
conciliacion de los registros
contables, conciliaciones
bancarias,arqueros de cajainventarios
fisicos.

Mo se ancuenira ragulado an la antidad

Registro y seguimiento de indicadores
de desempedio del plan astrategico y
del plan operativo.

Mo se sncuentra regulaco an la entidad.

Indicadores aprobados para medir la
iafnctividad de los procesos,
i

pro t

, activ y tareas.

Mo se encuentra regulado en la entidad,

Procedimientos internos para la
rendicion de cuentas.

Directiva N"001-2017-UE ENSAD/CG. regula Normas y Procedimizntas|
para la Administracion del Fondo de Caja Chica 2017 de la ENSAD,
aprobada meadiante Resolucian Directoral N'020-2016-UE ENSAD/DG.

Registros de cumplimiento en la
prasentacion periodica de
declaraciones juradas de ingreso y de
bienes y rentas, por parte del personal
obligado.

Mo s& encuentra requiado 2n la entidag

Registros de cumplimiento en la
presentacion periodica de informacion
para la elaboracién de la Republica.

Dispasicion normativa desactualizada
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Principio 11. La entidad define y desarrclla actividades de control a nivel de izacion sobre t logia para poyar la consecucion de los
objetivas

|Lineamientos sobre la politicos de
suguridad informatica,

Perfiles de usuarios creados de
acuerdo a las funciones de los Mo sa encuentra requlado 2n la entidad.
servidores

Plan Operative Informatico y Guia de
Elaboracion

Plan de Contigencias aprobado MNo se encuentra regulado en la entidad
infarme s periodicos relacionados
sobre la sensibilizacion de los
funcionarios y servidores publicos de
la Entidad en cuanto al buen uso de Mo sa encuentra regulado an la entidad.
las tecnologias del a informacion v
comunicacion y seguridad de |la
informacion.

Normas para el uso y conservacion de
las computadoras personal (PC) y No s& encuentra requiado en la entidad
periféricos._

Reporte de verificacion de licencias y
autorizaciones de uso de los Mo se encuentra regulado en la enlidad.
pragramas informaticos de la entidad.
Principio 12, La entidad despliega las actividades de control a traves de politicas que lineas ger les de control interne y procedimientas
que llevan dichas politi a la practica
Politicas | directivas o manuales que
registran las actividades y tareas de Mo se encuentra regulado en la entidad.
cada unicad organica

Registro de implementacion de
propuestas de mejoras de los
procesos, procedimientas, actividades
o tareas.

Mo se encuentra regulado an la entidad.

Mo se encuentra regulado 2n I3 entidad.

L

' q{_,:
*&h} &
b, SARIDOY

Wiy o Mo se ancuentra regulade 2n la entidad.

Informe o reportes de las revisiones

efectuadas a los procesos, Mo se encuentra regulaco en la entidad.
procedimi actividades y tareas.
Indicadores aprobados para medir la
efectividad de los procesos Mo se encuentra regulado en i3 entidad.

procedimientos, actividades o tareas.

COMPONENTE: INFORMACION Y COMUNICACION

Principio 13. La entidad obtiene o genera y utiliza informacién relevante y de calidad para poyar el funcionamiento del control internc

Diractiva N O03-2016-UE ENSALDISG, requla proccedimientos
raCIon y uso de documentos oficiakes 20 |
upenor de Arte Oramatico  Guillermo L
da madiante Resolucion Directe

finie]

Normas Intemas gque regulen los
requisitos de |a informacion.

|Normas que ragula 2| sisterma de
|administracidn documentaria de la ko se encuentra regulado 2n la enfidad.
|entidad.

|Documento interno para determinar la
|relacion entre informacion y Mo 5& encuentra regulado en la antidad.
Iresponsabilldad del personal

Pr dimiento bleciendo ins
mecanismaos para asequrar la calidad y
|suficiencia de la inframacion y su
|evaluacion periddica.

|Existencia del sisterma Integrado de
!gns![éﬂ administrativa (SIGA o el La entidad cuenta con acceso al SIGA
|sisterna equivalente)

|Registros de implementacion de
mejoras producto de cambios en la
normatival reclamo o pedido de los
usuarios.

Registro de actividades del proceso
de implementacion progresiva del
‘Manual para mejorar la atencion a la
ciudadania en las entidades
administracion publica, segun
Resolucion &

Informe de satisfaccion del
|usuario/ciudadano

No se encuentra requlado 2n la entidad.

Mo se encuentra regulado en la antidad.

Mo se encuentra regulado en la entidad.

Mo se encuentra regulado en la entidad,

P para la racion

del archiva institucional. Mo se encuentra regulado en ia antidad.

Plan Anual de Trabajo archivistico
Mo se encuentra regulado en la entidad.

[Directiva ]
Ambientes del archivo institucional
e Mo se encuentra regulado en la antidad,
Informacion preservada en medios
icos{archivos,docur dos ylo La informacian se preserva en medios fisicos.
digitales)

Normativa interna sobre préstamo de
documentacion del archivo y
transferencia de documenatcidan al
archivo.

Mo se encuentra regulado en la entidad.
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Principio 14. La entidad comunica la
el funcionamiento del SCI

informacidn intermamente, incluidos los objetivos y responsabilidades que son necesarios para apoyar

Normas para la administracion y uso de
linternet y correo electornico.

Mc se encuentra regulado 2n la entidad.

|Existencia de medios que facilitan la
comunicacion interna: intranet,correo
electronico, boletines, revistas,
folletos, periddicos murales; de
conocimiento de los funcionamientos y
servicios publicos.

La ENSAD cuenta con servicios de Tecnalogias de nformacién (
Interngt, telefonia fijz |

Mecanismos para la denuncia de actos
indebidos u oportunidades de mejora
por parte de los funcionarios y
servidores publicos.

Mo s& encuentran regulades 2n la enndad

Canales de denuncias

NG se encuentran ragulades =n la entidad

Libro de Reclamaciones fisicas y
virtules

Respaonsatle del libro de reclam aciones, desigando medianie
Resclucién Directoral N* 022-2017-UE ENSAD DG

|Principio 15. La entidad comunica la informacion

" = K
'Informe de reclamaciones de usuarios

L3 antidad cuenta con Libro de Reclamaciones fisica y viruales,
siendo optimo los niveles de cumolimiento de alencian.

Norma actualizada para la regular la
actualizacion del portal web y el portal
de transparencia

Con Resolucién Directoral N 059 2016-UE ENSAD DG, s&
designa al respensable de brindar informacion publica de la
ENSAD

Procedimientos para asequrar la
adecuada atencion de los
requerimientos externos de
informacion (Ley de Tranasparenciay

Acceso ala Informacion Piblica)

COMPONENTE: SUPERVISION

Principio 16. La entidad selecciona, desarrolla y realiza evaluaciones continuas ylo independientes para determinar si los componentes del
|SCl estan presentes y en funcionamiento,

Diagnostico { linea de base) del
control interno,

La ENSAD se encuentra en la elapa de diagnostico del SC|

Lineamientos aprobados para
desarrollar acciones de prevencién y
monitoreo.

Can Resalucion Directoral N 113 -083 2018-UE ENSAD /DG, Plan
de Sensibilizacion y Capacitacion para la Implementacion del
Sistema de Cenircl Interno 2n la Escuela Macional Supenor de
Arte Dramatico Guillermo Ugarte Chamarra

Informes de evaluacion del Plan
Estrategico Institucional (objetivos,
indicadores, entre otros) y del Plan
Operativo Institucional.

La Oficira de Panificaidn y Presuesto de la ENSAD informa
raspecio al avance y cumplimiento del PELY POIL

Registro de acciones de monitoreo
para medir la eficacia de las
actividades establecidas en los
procedimientos.

Nc se encuenira regulado en |a antidad.

=]

Resgistro de par alas

P

capacitaciones sobre control interno.

ACTA DE REUNION N°D02-2017, Aprueba el Plan de Trabjo del
CCLENSAD

'Princlpin 17. La entidad evalua y comunica las deficiencas de control interno de forma oportuna alas partes responsables de aplicar
medidas correctivas,incluyendo la alta direccian.

Comunicaciones a los responsables
sobre las deficiencias y los problemas
detectados en el monitoreo, para que
adopten los correctivos.

Mo s encuentra regulado en fa entidad.

Informes de la Alta Direccion sobre la
adopciin de medidas correctivas.

Mg se encuentra regulado en la artidad,

Registro de deficiencias reportadas
por el personal,

Mo se ancuentra regulado 2n la entidad,

Procedimiento de autoevaluacion
sobre |a gestion y el control interno de
la entidad.

Mo se ancuentra regulado en 1a entidad.

documentos de implementacion de las
recomendaciones que formulan los
QCl.

Mo se ancuenira regulado 2n la entidad.

Registro de medidas adoptadas para
desarrollar

Mo se encuentra regulado en la antidad.
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5. ASPECTOS A IMPLEMENTAR

A continuacién se presenta los aspectos a implementar considerando las debilidades y
fortalezas identificadas como brechas y oportunidades de mejora a nivel de entidad.

ASPECTOS A SER IMPLEMENTADOS

AMBIENTE DE CONTROL

Desarrollar charlas de sensibilizacién en control interno dirigido al personal de ENSAD.
1.1 Se priorizara al personal que labora el proceso " Administrar sistema Logistico de
ENSAD"

L

Difundir el control interno a través de mecanismos existantes en la ENSAD, con la finalidad
de contribuir al logro de una "Cultura de Control Interno" en la entidad, de tal manera que
12 todos sus funcionarios y servidores conciban el control Interno como una herramienta de
gestion que promueves el buen desempedo instituc.onal y la ética piblica, en beneficio de
ellos mismos, de la propia entidad y por ende de la ciudadania.

T e
W

Continuar con la difusién en la pagina web de la ENSAD del acta compromiso de

13 i ; ; 3 45
implementacion del Sistema de Control Interno, suscrito por [a Alta Direccidn.

14 Aprobar con documento normativeo el cumplimiento de los valores institucionales.

Implementar una estrategia que establezca |a capacitacion cbligatoria de todo el personal de

1.5 3
la ENSAD, para el cumplimiento del Codigo de Etica de |a Funcién Plblica.

Mantener actualizada la seccion de normatividad de |a pagina web de la ENSAD, con la
2.1 actuacion (actas, planes, normas emitidas) del Comité Central del Control Interno de la
ENSAD.

Elaborar el cuadro de Puestos de la ENSAD, de conformidad con las disposiciones emanadas
por la Ley de Servicio civil.

3.2 Elaborar el Manual de Perfilas de Puesto- MPP vinculado al PEl y ROF de la ENSAD.

3.1

Aprobar con documento normativo el mapa de Procescs Niveles Oy 1de la ENSAD y difundir

3.3 s
su oficializacion,

4.1 Elaborar el Reglamenta Interno de Trabajo de la ENSAD.

42 Formular un protocolo de induccién del personal nuevo que ingresa, relacionado con el
' puesto y los valores institucionales.

Realizar encuestas de percepcidn acerca del clima laboral en la ENSAd con la finalidad de

43 i )
proceder a la evaluacidn del mismo.

4.4 Aprobarel Plan de Desarrollo de las Personas Quinquenal y Anual.

4.5 Ejecutarel plan de sensibilizacion y capacitacion del Control Interno.

5.1 Elaborary aprobar el Manual Normativo de Escalafén.

52 Cumplirel Reglamentao del Comité de Control Interno de IaENSAD.
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EVALUACION DE RIESGOS
6.1 Flaborar el plan de gestion de riesgos de proceso priorizados.
6.2 Aprobar la politica institucional de Gestion de Riesgos de la ENSAD.
6.3 Aprobar el manual de gestion de riesgos que contenga la metodologia para gestionar los
s riesgos.
1 Capacitar a los miembras de contral interno en gestion de riesgos y gestion por procesos,
Identificar los riesgos de |a entidad a traveés de la realizacion de reuniones o talleres para
Tid desarrollar el plan de gestidn de riesgos, con participacidn de los jefes de |los procesos
pricrizados, con el objeto de obtenearinformacion.
Elaborar la matriz con |a valoracion de los riesgos identificados.Mediante la cuantificacion de
7.3 la probabilidad de ocurrencia y del impacto o efecto de cada riesgos en |las operaciones de |la
A@m entidad.
(j;}“ fs v”b._?‘-\ 74 Elahorar el plan de respuesta al riego, estableciendo las acciones necesarias (controles) para
3 I R ) A
v | afrontar los riesgos evaluados.
7.5 Emitirinfarmes trimestrales de evaluacion de controles.
g1 Implementar un registo de controles que contribuyen a reducir los riegos de errores y/o
' fraudes en |a entidad.
ACTIVIDADES DE CONTROL
10.1 Elaborarla regulacion de |os procesos de |a entidad, pricrizando los susceptibles de fraude.,
Aprobar politicas y procedimientos para la rotacion periodica de personal asignado a puestos
10.2  |suscpetibles a riesgos de fraude (por ejemplo: contrataciones, manejo de dinero o bienes,
conciliaciones bancarias, ajustes de inventarios, entre otros).
Formular una normativa interna para establecer una adecuada segregacicn de funciones, para
lo cual debe considerarse:
- Porlo menos dos personas deben intervenir en el procesamiento de operacionesy
procesos expuestos ariesgos, evitando que una sola persona tenga el control completo a
través de normas de autorizacién y supervision.
103 -Todo documente que se emita deberd contar con |a firma manuscrita de dos personas
' {persona que realiza la actividad y jefatura inmediata gue lo aprueba).
- funciones que impliquen tareas y actividades expuestas a riesgos de rros o fraude deben ser
evaluadas para determinar la conveniencia de realizar rotaciones periddicas del persanal
asignado aestos puesto ( por ejemplo: manejo de dineo ¢ bienes, conciliaciones bancarias,
entre otros).
104 Establecer linenamientos para realizar el analisis de costo-beneficio de forma estandarizada,
’ previo ala decision sobre laimplementacion de controles en los procesos criticos.
191 Elaborar el decumento que contenga la politica de seguridad informatica en la Escuela
) Nacional de Arte Dramaético.
11.2  [Elaborar el Plan de Contigencias del Centro de Datos.
11.3  |Elaborgar el Plan estratégico de Tecnologias de infermacidn y comunicaciones- PETI.
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INFORMACION Y COMUNICACION

Difundir los resultados de la mejora de la calidad de atencion a a la ciudadania producto de un

13.1
plan aprobado.

13.2  |Elaborar un procedimiento para la administracion del archivo institucional.

Avanzar en el almacenamiento de los archivos en otros medios distintos al fisico, como por

133 ; . s o B
ejemplo las microformas o digitalizaciodn.

Establecer mecanismos para recibir sugerencias de oportunidades de mejora de la gestidn

14.1 ; ; z
por parte de los funcionarios y servidores de la ENSAD.

14.2  |Establecer canales de denuncias por actos indebidos en la ENSAD.

[mQ
e
3
e

= —_—
. O
AL D.l aE

. & 14.3 Realizar seguimiento trimestral de la atencidn de los reclamos presentados por los
o ATy : s
N Ty ciudadanos.

\,]f‘-iu,.‘..,e.l..y’

15.1  |Mantener actualziado el Portal de Transparencia Estandar.

Actualizar |a normativa interna correspondiente al tramite de la tencion de solicitudes de

152 . e DR . : .

acceso alainformacidn publica, considerando las nuevas disposiciones legales,
SUPERVISION
16.1 Establecer protocolos para las acciones de monitoreo con el que se pueda medir eficacia de
6. it ; e

las actividades establecidad en los procedimientos.

i3 Elaborarinformes trimestrales de seguimientos a las recomendaciones de las acciones de

' control que den cuenta de los avances a la Alta Direccidn.

6. CONCLUSIONES

6.1 Sobre el sistema normativo

6.1.1 La brecha mas considerable en relacion con la matriz de vinculacion normativa
es revelada por la ausencia de normas que regulen la gestién de los riesgos en
la entidad, es decir en el componente “evaluacion de riesgos”.

6.1.2 El Plan Estratégico Institucional ha sido aprobado con Resolucion Directoral N°
032-2017-UE ENSAD/DG de fecha 28 de junio de 2017, en consecuencia su
ejecucion e implementacion se materializa a partir del mes de julio 2017.

6.1.3 La calificacion efectuada a las normas internas de control se ha realizado en
base a la valoracion determinada por la Contraloria General de la Republica.

31



&)

| Direccion General de Educacion | l
Mm:sterlo' ;: . Técnico-Productiva y Superior )S 1
de EdUCaCIDI'I “ e 1 Tecnolégica y Artistica B I J U "(m':‘”unpn!ng

e S 25 18 :
ddin del Bueen Sevvicio al Ciudaduno”

6.2 Sobre la gestidon de procesos y gestion de riesgos

6.2.1 En el componente ambiente de control, requiere mayor grado de avance lo
relacionado a la gestion de personal.

6.2.2 En el componente actividades de control, el menor grado de avance se vincula
a la escasa documentacion relacionada a los procesos de la entidad, analisis
costo-beneficio y adecuada segregacion de funciones.

6.2.3 Los procesos de la entidad se encuentran mapeados a Nivel 0 y 1, faltando ser
aprobados mediante acto resolutivo.

6.2.4 Se encuentra pendiente la elaboracion de las fichas de los procesos, las
mismas que deberan contener informacion relacionada con indicadores que
favorezcan la medicién, control y mejora de los mismos.

7. RECOMENDACIONES

7.1 Es necesario fortalecer las capacidades sobre gestién por procesos y riesgos
en el personal de la entidad, a fin de facilitar el levantamiento de informacién
gue conduzca a la documentacion de los procesos y gestionar de manera
integral los riesgos en |la entidad.

72 Comprometer el apoyo de las diferentes areas, oficinas y direcciones de la
ENSAD al Comite de Control Interno, con la finalidad de continuar el proceso
de implementacidn del Sistema de Control Interno.

Es cuanto informo a su despacho para los fines correspondientes.

Atentamente,

\ | |
Sélptds Cadillo Jara
Secretario Tec_g?ico del CCI-ENSAD

|
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Anexo N° 01

REPORTE DE EVALUACION DE LA IMPLEMENTACION DEL SISTEMA DE
CONTROL INTERNO FASE DE PLANIFICACION

DATOS GENERALES

Entidad: Escuela Nacional Superior de Arte Dramatico Guillermo Ugarte Chamorro
Titular de la Entidad : Jorge Domingo Sarmiento Llamosas — Director General ENSAD
Nivel de Gobierno: Nacional

Sector: Educacion Pliego: 010 Unidad Ejecutora: 123

Fecha del Reporte: 05/07/2017

FASE DE PLANIFICACION

Etapa I: Acciones preliminares

Actividades En
Implementado| proceso | Pendiente Medio de verificacion
X COMPROMISO INSTITUCIONAL FARA LA
IMPLEMENTACION DEL SISTEMA DE CONTROL

INTERNO Y CONFORMACICHN CEL COMITE
ACTA N*001-2016-CCI

1. Suscribir acta de compromiso

COMPROMISO INDIVIDUAL PARA LA
IMPLEMENTACION DEL SISTEMA DE CONTROL
INTERNO EN LA ENSAD

2. Conformar Comité de Control Interno X EE?%ED%ON DIRECTORAL N° 081-2018-UE

3. Sensibilizar y capacitar en Control

OFICIO N* 132-2016-UE ENSAD-MINEDU/DG-8G-

L A

Etapa ll: Identificacion de brechas

4. Elaborar el programa de trabajo para X * PROGRAWA DE TRABAIO PARA EL
realizar el diagndstico del SCI e 2

5. Realizar el diagnéstico del SC| X + ACTA DE REUNION N*005-2017 ~CCI-ENSAD

Etapa lll: Elaborar el Plan de Trabajo para el cierre de brechas
6. Elaborar el plan de trabajo con base X
en los resultados del diagnéstico del SCI

COMENTARIO

Leyenda:

Implementado: Cuando se ha aprobado y cumplido con la actividad. Debe exstir sustent
En proceso: Cuando se esta ejecutando la actividad.

Pendiente: Cuando no se ha realizado accidn respecto a la actividad.

Medio de verificacion: Documento que sustenta la actividad implementada., s/ SANTOS G. CADILLO ARA
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